RD- ICUAP | Afio 12| N--SSM \

< ttps://orcid.org/gﬁoq-oom-8394-8398
https://orcid.org/0000-0002-3222-6624

HABLEMOS DE
CURADURIA DE
CONTENIDOS

=
; A3
.0 MIMAXY Ol g %
e . (e
S e & -4 y
> nant g & O | 5

W



RD- ICUAP | Afio 12| No. 34 | ISSN 2448-5829 | 2026

El presente articulo de divulgacién cientifica tiene por objetivo dara conocer ¢qué
es la curaduria de contenidos (CC)?, sefialando su importancia en el advenimiento
de la sociedad de la informacién, buscando comprender sus ventajas y sus objetivos.
Se escribe acerca de quiénes son aquellos que hacen la curaduria de contenidos,
las habilidades que deben poseer y los diferentes modelos que existen para este
propésito. Asi como los modelos que se utilizan, buscando responder a la pregunta
icudles son los nuevos recursos que se utilizan para curar?, desde plataformas
digitales hasta el uso de la Inteligencia Artificial. A lo largo del articulo se
responderan a estas preguntas a través de diferentes ejemplos.

Palabras clave: Alfabetizacién informacional, Gestién del conocimiento, Industria de
la informacion, Gestiéon de la Informacion.

Abstract

This scientific article aims to explain what content curation (CC) is, highlighting its
importance in the advent of the information society and seeking to understand its
advantages and objectives. It discusses who content curators are, the skills they must
possess, and the different models that exist for this purpose. It also discusses the
models that are used, seeking to answer the question: what are the new resources
thatare used for curation?, from digital platforms to the use of Artificial Intelligence.
Throughout the article, these questions will be answered through different examples.

Keywords: Information literacy, knowledge management, information industry,
information management.
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Introduccion

En las siguientes paginas el lector encontrara
aspectos fundamentales sobre la curaduria de
contenidos. El objetivo es dar a conocer ele-
mentos que permitiran ser puestos en practica.
Entendiendo la curaduria como un conjunto de
procesos que permiten filtrar contenidos, con
el objetivo de recuperar aquella informacion
que sea de calidad. El exceso de informacion
que continuamente recibimos de internet es
desmedido, sobre todo en la actualidad, en la
sociedad de lainformacioén, donde lainformacién
que se posee ha generado un fenémeno cono-
cido comoinfoxicacion, el cual es lainformacién
que se produce en demasia y que debido a su
exagerada produccion es dificil de organizar
(Cornella, 2013)

Otra consecuencia del exceso de informacion
es que aquella que se genera en la actualidad

Desarrollo
Panoréma mundial

Alindagar sobre la cantidad de informacion que se
produce de maneradigital en el panoramamundial,
se encontrd que a través de distintas herramientas

enlineasobre lamediciénde la cantidad de datos
que se suben de manerainstantanea. Paginas como
https://spacelift.io/blog/how-much-data-is-ge-
nerated-every-day arrojan la cantidad de datos
que se suben a lared en bytes, en julio de 2025,
siendo estade 2,5trillones de bytes de datos, otro
ejemplo se encuentra en el navegador de Google
cuando se sefiala cuanta informacién fue encon-
trada sobre undeterminado temaen cierto tiempo.

El ejemplo anterior es una muestra de la cantidad
de informacion que surge mediante internety
que es necesaria que sea seleccionada y orga-
nizada para que aquella que se comparta sea la
masrelevante.
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produce en nosotros una fuerte sensacién de
incertidumbre, debido a que para todos es dificil
saber qué informacion es verdadera y cudl no
lo es. Nos llegamos a preguntar en repetidas
ocasiones: icomo saberlo? Incluso en algunas
ocasiones, sin sabercémo hacerlo, encontramos
algun datoyaunque no tengamos certezade su
veracidad, estamos tentados a compartirlo. Es
en esa incertidumbre entre veracidad y false-
dad, en donde se puede acudir a la curaduria
de contenidos.

Eneste articulo se trata de buscardara conocer
qué eslacuraduriade contenidos (CC), como una
solucién a la problemdtica planteada; ademas,
se busca compartir cudl es su utilidad ante la
informacién que se presenta dia condia, asi como,
quiénes son aquellos que la utilizan, sus bene-
ficios y las formas en las que se puede realizar.

Y entonces, ¢Qué es la curaduria de contenidos y
para qué sirve?

La curaduria de contenidos se puede entender
como la evaluacion que se hace de aquellainfor-
macion que se produce en internet o de manera
digital con el fin de elegiry ordenar aquella que
seamaspertinente anuestrabuisqueda, paraasi
poderencontrary compartiraquellainformacion
que sea de calidad. Otra definicién la podemos
encontrar en otros autores, como por ejemplo la
dada por|udrez, Torresy Herrera (2017) quienes
sefialan que la curaduria de contenidos permite
conjuntaruna serie de pasos como labusqueday
el filtrado de lo obtenido mediante internet para
que dichosresultados se puedan administrar de
mejor forma.

Ahora bien, ¢Para qué sirve la curaduria de con-
tenidos? Responderemos que surelevancia esta
enorganizarlainformaciéndebidoalainnegable
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cantidad que se produce diariamente eninternet.
Sinembargo, cabey es preciso sefialarque la cura-
cién de contenidos filtra la informacion que de
manera digital se encuentra, es decir, jerarquiza

®
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lainformacion enordende importancia, pudiendo
asiobtenerlainformacién que se ajusta conmayor
precisionalabusqueday desechandoaquellaque
no es util o verdadera en el tema seleccionado.

S

e

Figura 1. Blusqueda de informacién en medios digitales

Esta foto de Autor desconocido estd bajo licencia CC BY-SA-NC https://rincondelbibliotecario.blogspot.com/2016/07/

que-es-curacion-de-contenidos-y-para.htmtl

¢0ué es un curador de contenidos y por qué es necesaria la curacion de contenidos?

Good (2017) sefiala que los curadores de conte-
nido son expertos que brindan confianza debido
a que permiten gestionar de manera adecuada
la gran cantidad de informacién que surge en la
actualidad. Es decir, un curador de contenidos
debe brindar certeza de la informacion debido
a que necesita poseer conocimientos del tema
que vaacurar.

Godoy (2017) considera que el curador de conte-
nidos lleva a cabo distintas tareas entre las que
se encuentran: extraer el mejor contenido de
diferentes fuentes, filtrar la informacién segun
su criterio personal y agregar valor al contenido
encontrado, a partir de la organizacién de este.

Lanecesidad de lacuracién de contenidos radica
en el hecho de que aquellos que se involucran
con el uso del internet requieren discriminar la
informacién que se produce, esto es necesario

para poder adquirir informacién que sea cierta
y se ajuste con labusqueda, ya que se han dado
casos en donde la informacién obtenida a partir
de una busqueda puede ser falsa y sobre todo
compartida generando con ello diferentes proble-
maticas, unejemplo de ello se visualizé durante la
pandemiade covid-19, debidoala propagaciénde
noticias falsas sobre curas “milagrosas” o sobre
el uso de las vacunas.

Esto se haceimprescindible enun contexto como
el de México debido a que la busqueda de infor-
macioén esunode los principales usos que se daal
internet, tal como lo sefiala la Encuesta Nacional
sobre Uso y Disponibilidad de la Informacién en
los hogares (ENDUTIH, 2024) la cual sefiala que
el 88.2 % de los usuarios de internet en México
concentran su uso en efectuar busquedas de
informacién.
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{Qué habilidades son las necesarias para la curaduria de contenidos?

Probablemente, existen un sinnimero de habi-
lidades necesarias para ser un buen curador de
contenidos. La primera habilidad necesaria seria
el poderadministrarlainformacion que se obtiene
de manera digital; ademds, debe poseer ciertas
habilidades para discernir informacién que sea
importante de aquella que no lo es. Ademas, a
partir de ese discernimiento, debe poder selec-
cionar la informacion.

Z0rears

IVOS

=-zconten|

Para Barghava, en el afio 2009, experto en con-
tenido digital, el curadorde contenidosrequiere
diferentes habilidades que le permiten encontrar,
clasificar, organizar y compartir contenido rele-
vante. Estas habilidades de comunicaciény ges-
tién pueden serdesarrolladas por todas aquellas
personas interesadas en compartir informacion
y gestionarla y son utilizadas en ambitos como
grandes empresas, marketing y docencia.

uracion
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Figura 2. Curacién de contenidos

Esta foto de autor desconocido estd bajo licencia CC BY-NC-ND https://rincondelbibliotecario.blogspot.com/2016/07/

que-es-curacion-de-contenidos-y-para.htmtl

Ventajas de la curaduria de contenidos

Son diferentes los beneficios que se pueden
atribuirala CC, considerando asi que uno de los
mayores consiste en ladiscriminacién de informa-
ciénverdaderadelaquenoloes,locual trae con-
secuencias en diferentes ambitos, debido a que
compartir informacién falsa puede, como ya se
menciond enun ejemplo dado anteriormente, oca-
sionardiferentes problematicas dependiendo del
ambito en el que dichainformacién sea expuesta.

Para Good como experto en curacién de conteni-
dos existenmuchosbeneficios al curar contenidos,
unode losmasimportantes es el ahorro de tiempo,
debidoaque lainformacién seriamas concretay
acorde a la busqueda requerida (figura 3).

E
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b

Figura 3.La curacién de contenidos permite el filtro de
informacién adecuada. Imagen creada por Gemini proy

chat GPT.
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¢Cuéles son algunos de los modelos de curaduria de contenidos existen?

Las diferentes necesidades en los entornos digi-
talesjustifican los diferentes modelos existentes
de CC.Estoquieredecirque, existendiferentes
modelos de curacion de contenidos que puede
ser utilizada en distintos contextos (figura 4),
entre los que se destacan, el de Higgins, el de
Guallary Leiva (4S’s); el modelo CAS; cada uno
de ellos serdn explicados de manera breve a
continuacion.

El modelo de Higgins creado en el afio 2008
sefiala que la curacién de contenidos es un pro-
ceso que se establece desde diferentes etapas,
entre las que se pueden mencionar larecepcién
y creacion, valoracién y seleccién, conserva-
cién, preservacion, usoyreuso de lainformacion;
cadaunade estas etapas permite seleccionarel
tema que se va a investigar, buscar las fuentes
en las que se consultard y hacer accesible la
informacion.

Porotraparte, se tiene el modelo de CAS (Cura-
tion Analysis System) de Guallar, Pedraza-Jimé-
nezy PérezMontoro enelafio 2022. Dicho modelo
sefiala que, entre mas son las fuentes de infor-
macién, mejor serad la curaduria, evaluando en
cuanto tiempo haocurrido el proceso curatorial.
Cabe destacar que este método asigna cierto
valoraalgunos de los parametros que ya se han
encontrado expuestos; este se encuentra en pro-
ceso de mejora. Hastaahora solo se habuscado
aplicar este modelo en periédicos.

A los anteriores se suma el modelo de Guallary
Leiva (4S’s) propuesto en el afio 2013, divide el
proceso de curaduria de contenidos en 4 etapas:
busqueda, seleccidn, caracterizaciény compartir
la informacion. A estas se afiadid la etapa de
evaluar lainformaciéon que se cura.

e N\
Contextos
Educativos Otros (comunicativay de marketing)
Modelo Negre, Moreno y Marin; Modelo 4's, Modelo de Higgings Y
de Vega, Salazar y Panchi; de Estrategias de curar la verdad y la
Wolf y Mulholand mentira
\ S

Figura 4. Distintos contextos de utilizacién de la CC. Creacién propia
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Figura 5. Modelo de las 4S’s. Tomado de Guallar J. (2022) http://www.loscontentcurators.com
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El modelo de “Guallary Leiva” permite buscar
y seleccionarlainformacién que se va a curar;
la etapa seguidaaesaeslade caracterizacion.
A esta se agrega la modificacién de informa-
ciéon seleccionada a partir de la adhesién de
contenido proveniente del curador. Es decir, el
contenido se transforma al anexar informacién
a lo ya establecido, como puntos de vistay
otros, pero buscando que esta informacion
que se agregue aporte valor para el conte-
nido curado.

Otras formas de curaduria de contenidos

Otra formade curar contenidos son las utilizadas
atravésde otros medios o plataformas digitales;
un ejemplo de ello lo realizaron Negre, Marin y
Pérez, quienes utilizaron la plataforma de Men-
deley;algunosotros utilizaron otras plataformas
Como scoop.it.

Es por ello, que es de gran importancia que al
hablar de CC, se pueda hablar de que esta se

Compartir
dicha

informacién

SCOOP.IT

FLIPBOARD

BUFFER
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Existen algunos otros modelos de curacién de
contenidos, algunos de ellos como el de Negre,
Mariny Pérez disefiado en 2013, otros creados
en el mismo afio como el de Wolff y Mulholland
y el de Deschaine y Sharma en el 2015.

En algunas investigaciones también se sefala
el uso de modelos de curacién de contenidos
ya existentes adaptandolos a diferentes con-
textos, como los ya mencionados en la figura 1;
concibiendo asi que la curaduria de contenidos
es una herramienta que aun se encuentra en
construcciéony transformacion.

puede realizar mediante el uso de diferentes
herramientas, como plataformas digitales, las
cuales son de gran ayuda para la curaduria de
contenidos, ademds de a través de ellas se
pueden obtener diferentes beneficios como el
podercompartirlainformacion enredes sociales,
a esto se suma el que permite la visualizacion
de contenido importante y compartirla a mds
personas, con diversos propdsitos (figura 6)

Figura 6. Elaboracién propia. Plataformas y/o paginas que contribuyen a la curacién de contenido. Elaboracién propia.
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Las anteriores son un ejemplo de paginas y/o
plataformas que curan contenidos, todas muy
sencillas de utilizar y con el Unico objetivo de
ayudarnos a filtraraquellainformacién que sea
mas relevante para nuestra curacion.
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Cabe resaltar que, ademas de las anteriores,
actualmente existen otras que hacenreferencia
alalnteligencia Artificial (figura7), caberesal-
tar que, su uso no significa que no se requiere
del curador, debido a que el curador sigue
siendo el que orienta la actividad curadora.

Phind Perplexity You.com

Komo Al Poe.lA Chat GPT

Figura 6. Elaboracién propia. Plataformas y/o paginas que contribuyen a la curacién de contenido. Elaboracidn propia.

Conclusiones

Caberesaltarque la curaduria de contenidos, si
bien esunaherramienta que surge aproximada-
mente ainicios de este siglo de manera digital,
suimportanciahavistolaluz desde épocasante-
riores. De manera analégica, se encontrabaen
las aulas escolares con eluso de las antologias
creadas por los docentes. Estas concentraban
informacién seleccionada porellos, permitiendo
que todo el material requerido para la clase y
los temas aanalizar se ubicaraenunsolo lugar.

Asi, la curaduria de contenidos ha ido evolu-
cionando hasta convertirse enlo que ahora se
ha presentado ante nosotros como una herra-
mienta que permite que podamos corroborar
que aquello que encontramos de manera digital
seaverdaderoy, sobre todo, sea util a nuestra
busqueda.

A lo anterior se suma, que hoy en dia, aquel
que hace curaciéon de contenidos debe poseer
como habilidad obligatoria e imprescindible, una
genuina preocupacién e interés porlaformaen
laquelainformacién es compartiday sumado a
ello debe poseerun pensamiento critico voraz

que loaliente areflexionary cuestionarlainfor-
macién que encuentre.

En conclusién, la CC es una actividad esencial
que debe realizarse al buscar informacion en
medios digitales. Es necesario que aquellos
que comparten o acceden a estos contenidos
verifiquen la veracidad de los mismos, debido
a que de lo contrario, esto puede repercutir
en la sociedad. Es ahi donde radica el papel
imprescindible de la CC, la cual permite que
haya honestidad en el contenido compartido
eninternet.

Los datos de este articulo, asi como los detalles
técnicos para la realizacién del experimento,
se pueden compartir a solicitud directa con el
autor de correspondencia.

Los datos personales facilitados por los auto-
resa RD-ICUAP se usaran exclusivamente para
los fines declarados por la misma, no estando
disponibles para ningln otro propdsito ni pro-
porcionados a terceros.
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