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resuMen

Dicen que los rumores desinforman, pero ¿informan de algo? 
El objetivo de este trabajo es analizar y reflexionar de qué 
informan, esto es, los significados diversos y profundos de 
los mismos. A través de la revisión del rumor del robo de 
líquido sinovial de las rodillas a pacientes con COVID-19 
que circuló en mayo del 2020 en México, se investiga qué 
hay detrás de esta historia: origen, antecedentes y contexto 
social, económico y psicológico; así como aproximaciones 
e interpretaciones, explicación y comprensión. Para ello se 
realiza una revisión y reconstrucción de la historia a través de 
entrevistas, medios, redes; se explica el contexto y se inter-
preta el mensaje a varios niveles. Como resultado se esboza 
un panorama social y el ambiente emocional, problemático y 
adverso; así como, un significado que descansa en el miedo, 
esboza explotación y saqueo, dibujando un mundo y una me-
dicina materialista y deshumanizada, entre otras cosas. 
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PAlAbrAs clAve: rumores, médicos, hos-
pitales, interpretaciones

AbstrAct

They say that rumors misinform, but do 
they report something? The aim of this 
paper is to analyze and reflect on what 
they report, that is, their diverse and deep 
meanings. Through the review of the ru-
mor of the theft of synovial fluid from 
the knees of patients with COVID-19 
that circulated in Mexico in May 2020, 
we investigate what is behind this story, 
origin, background, and social, econo-
mic, and psychological context. As well 
as approximations and interpretations, 
explanation and understanding. For this, 
a review and reconstruction of the story 
is carried out through interviews, media, 
networks, the context is explained and 
the message is interpreted at various le-
vels. As a result, a social panorama and 
the emotional, problematic and adverse 
environment are outlined; as well as, a 
meaning that rests on fear, outlines ex-
ploitation and looting, drawing a world 
and a materialistic and dehumanized 
medicine, among other things.

Keywords: Rumors, Doctors, Hospitals, 
Interpretations

IntroduccIón 

En la primavera del 2020 con la alerta 
por pandemia por COVID-19, las emo-
ciones y los rumores estaban a flor de 
piel y viajaban de boca a oído en algu-

nos espacios públicos, o por medios de 
comunicación y redes en el ciberespacio 
llegando a los ojos y oídos de la gente 
en sus casas. Hubo personas universita-
rias que reenviaban llamados de audio 
de doctoras de hospital diciendo que la 
gente estaba muriendo en grandes canti-
dades; también varios trabajadores ma-
nuales comentaban el robo de líquido de 
rodillas en hospitales a los enfermos de 
COVID, entre otras historias. Este últi-
mo tema llama la atención y despierta 
el interés por indagar qué había detrás y 
más allá de la narración, su significado 
profundo e interpretación social, psico-
lógica y cultural.

¿Se trató de una historia verídica o 
irreal? ¿Cuáles fueron las causas y las 
consecuencias? ¿Qué actitudes cogniti-
vas, emocionales y comportamentales 
aflora? ¿Qué significados profundos an-
cestrales o incluso inconscientes devela?

Métodos y AProxIMAcIón concePtuAl 

Curiosamente, varias fueron las histo-
rias que se contaban sobre los centros 
sanitarios durante los primeros meses 
de la pandemia, desde que mataban a las 
personas enfermas de COVID-19, las 
intubaban y morían; les inyectaban el vi-
rus y enfermaban; cualquier paciente se 
le etiquetaba de COVID, hacían firmar a 
las familias de los muertos que la causa 
había sido esa enfermedad. Finalmente, 
el tema que se estudia en estas páginas: 
que les robaban el líquido sinovial de las 
rodillas para comerciar con él.
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La metodología de esta investigación 
combina revisión bibliográfica y docu-
mental, en particular medios de comu-
nicación y redes socio digitales, con el 
objetivo, en primer lugar, de reconstruir 
las situaciones y las narrativas. Se em-
plea prensa escrita consultada en línea 
que da seguimiento diario, y algún no-
ticiero televisivo, así como YouTube. 
Esto para dar cobertura pormenorizada 
a cómo se iba desarrollando el fenóme-
no de la historia, su supuesto origen, y 
la forma como fue recogida y recreada 
en los medios a modo de noticia sobre 
el rumor.

En segundo lugar, ahonda el relato se-
gún testimonios personales en entrevis-
tas a la ciudadanía sobre rumores, y otras 
entrevistas específicas sobre el tema de 
esta investigación. Cabe puntualizar que 
entre mayo y junio del 2020 se aplicaron 
30 entrevistas en torno a los rumores en 
general y uno de los interrogantes era re-
latar tres que circulaban en ese momen-
to. Algunas fueron presenciales y otras 
por diversos medios en línea. Se realiza-
ron a habitantes de la Ciudad de México, 
hombres y mujeres, de diferentes edades 
y ocupaciones. En algunas apareció el 
rumor aquí trabajado. Posteriormente, 
en octubre y noviembre del 2022 se rea-
lizó una entrevista cuya guía se centraba 
en el rumor estudiado, 30 en total, pre-
senciales y a habitantes de la Ciudad de 
México. Los interrogantes además del 
relato de la historia pretendían aportar 
información sobre el entorno y carac-
terísticas de la historia según las y los 
participantes, con objeto de obtener una 
mirada lo más completa posible de su 
percepción y expresión sobre el tema.

En tercer lugar, para encontrar signi-
ficados ocultos, obviados u olvidados, 
más allá de las palabras y los hechos se 
utiliza el enfoque hermenéutico. Se trata 
de explicar y comprender la narración 
en su contexto, profundizando en su sig-
nificado más profundo y denso, sin des-
conocer su polisemia intrínseca, además 
de lo que quiso decir el autor y lo que 
descodificó el receptor, reflexionar alre-
dedor de las posibles interpretaciones, 
funciones, intenciones (Beuchot, 2008). 

En este sentido el trabajo se inscri-
be en la perspectiva interpretativa que 
indaga el significado de actores y fenó-
menos sociales por medio de la narrativa 
del rumor. Una búsqueda de significado 
a través de leer la cultura –sin descono-
cer la intervención de quien investiga– 
(Geertz, 1989). En cuanto al rumor en 
concreto, se parte de que la narración 
en general es una forma de construir la 
realidad a través del discurso comuni-
cativo. Nos puede llevar a reconstruir 
las intenciones, mensajes y significados 
de pluralidad de perspectivas, descifrar 
el paisaje exterior de la acción y en la 
medida de lo posible el interior –pensa-
mientos, sentimientos, intenciones–. Y 
es que “los argumentos convencen de 
verdad, los relatos de su semejanza con 
la vida. En uno la verificación se realiza 
mediante procedimientos que permiten 
establecer una prueba formal y empíri-
ca. En el otro no se establece la verdad 
sino la verisimilitud” (Bruner, 2012, p. 
23); este autor subraya la importancia 
de las intenciones humanas. En defini-
tiva, se trata de indagar sobre acciones 
significativas en el relato que se busca 
interpretar a través proceso reflexivo de 
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significado de lo sucedido, vivido, per-
cibido y narrado (Ricoeur, 1995).

También se tienen en cuenta algunas 
cuestiones del análisis lingüístico (Co-
lomer, 1999; Lluch, 2003) y el análisis 
psicológico (González y Knobel, 2011), 
como marco de fondo que envuelve al 
relato, y comprensiones estructurales y 
simbólicas.

HAllAzgos

reconstruccIón de HecHos: surgI-
MIento y notIcIA del ruMor

El rumor del robo de líquido de las rodi-
llas a pacientes COVID-19 en hospitales 
por parte de médicos surge en México 
en los primeros días de mayo. A conti-
nuación, se presenta un mensaje que se-
gún medios y entrevistas fue el que dio 
el origen al mismo o el que más se repli-
có y circuló, como se puede observar en 
la Figura 1.

Figura 1

Nota: Esta es la narración supuestamente original 
del rumor, apareció igual en diversos medios ade-
más de las redes, en concreto ésta está tomada de 
Noticieros televisa, 2020, recuperado de: https://
noticieros.televisa.com/historia/liquido-de-rodi-

llas-ecatepec-robo-a-pacientes-con-covid/

En la narración alguien explica a otro 
una historia con un tema y sus persona-
jes en un escenario donde tiene lugar un 
conflicto, relaciones de causa efecto y su 
resultado. La estructura de la narración1  
es simple, se inicia con “me dijo un ami-
go”, para dar credibilidad, yo sé, me dijo 
alguien conocido y cercano que sabe; un 
amigo que trabaja en el IMSS –lugar co-
nocido por todo mundo. Prosigue con la 
acción narrada con categoría de voz na-
rrativa ausente de la historia –no estuvo 
presente ni fue testigo–. Se presenta el 
conflicto con los personajes también au-
sentes que quien escucha imagina pro-
tagonistas: médicos y pacientes. Unos 
ejecutan la acción como héroes que se 
enriquecen, acto interesado económica-
mente, agresivo y dañino, hacia los otros 
que reciben la acción como antagonistas 
o una suerte de antihéroes pasivos y víc-
timas. La acción es el conflicto que con-
siste en robar líquido de las rodillas para 
vender, vale más que oro y platino y te 
pagan 10,000 dólares se precisa, apor-
tando datos concretos para consolidar la 
verisimilitud de la acción y la historia. 
Se añade incluso que quien lo cuenta re-
cibe también dinero por callar –100 dó-
lares–. Es el testigo que silencian, aun-
que al parecer no tanto pues es quien lo 
relata al amigo que resulta el narrador de 
la historia que salta al público. Otro de-
talle para dar más verisimilitud si cabe 
es que la rodilla más cara es la derecha. 
La temporalidad narrativa se sitúa en el 
presente. La competencia narrativa es 

1.   Este punto de revisión lingüística se inspira en 
varias obras (Lluch, 2003; Colomer, 1999; etc.).
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informar. Hay un conflicto, acción de 
robar líquido que incluso supone matar. 
No hay resolución del conflicto en este 
caso, más bien un resultado del mismo. 
Algo interesante es que los personajes 
protagonistas de la acción no están ex-
plícitos sino latentes y quien escucha, 
el receptor, es quien participa y pone la 
figura o el nombre a los mismos, siendo 
parte activa de la interpretación de la si-
tuación. Eso sí, en los relatos orales o la 
noticia mediática estos ya aparecen, es-
tán presentes: médicos y pacientes, ade-
más estos últimos algunos enfermos de 
COVID-19, que era el monotema sanita-
rio del momento y obviamente la gente 
lo asocia a hospitales y pacientes. Cabe 
añadir que como se observa, la manu-
factura es interesante e inteligente, con 
información que por supuesto, despierta 
huellas psíquicas que transmite patrones 
culturales, detalla algunas cosas y otras 
las deja a interpretación, no del todo li-
bre, del receptor o público, en este caso 
la ciudadanía en su conjunto a quien le 
llegue el relato. Hasta aquí un breve aná-
lisis lingüístico, más adelante se proce-
derá al psicológico y cultural.

Este texto (Figura 1) se extrajo de 
Noticieros Televisa (Campos, 2020) que 
encabezan el artículo del cuatro de mayo, 
diciendo que es una mentira que circula 
en redes sociales, ahora ya en los medios 
se añade aquí. Se inició en varias redes 
socio digitales y rápidamente difundió.

Según la persona, medio o red, se 
habla de noticia falsa, fake news, rumor, 
bulo, mito, incluso teoría conspirativa, 
como se verá a lo largo de este texto. 
A veces simplemente se considera una 

historia o algo que se decía o que pasó. 
Aquí se considera también una historia y 
se estudia como rumor, pues se leyó en 
las redes y los medios, y se escuchó en 
las calles y en conversaciones varias, y 
porque reúne características del rumor; 
lo cual no significa que también pueda 
considerarse fake news; pues en la ac-
tualidad en ocasiones hay narraciones 
que cumplen con algunas de las carac-
terísticas de ambos conceptos (Amorós, 
2018).

Los relatos y testimonios de las en-
trevistas a la población de la Ciudad de 
México en 2020 y 2022 iban de expli-
caciones vagas a otras con algún que 
otro dato específico y preciso. Sobre las 
primeras, se basaban en información de 
medios de comunicación y redes socia-
les que reproducen. Mientras que las 
segundas se sustentaban con la informa-
ción de individuos del entorno; hasta las 
expuestas en primera persona como ex-
periencia personal dentro de hospitales 
donde el rumor circulaba, y la persona 
que narraba lo escuchó y en consecuen-
cia de alguna manera lo vivió y estuvo 
en el espacio sanitario en esos momen-
tos, aunque no fuera testigo directo de la 
acción narrada, sí del ambiente emocio-
nal de esos lugares en esos días.

Para empezar, se presenta a modo de 
introducción algunas narraciones reca-
badas en 2020 que solicitaban rumores 
en general y algunas coincidieron tam-
bién con el que aquí se estudia. Más ade-
lante se presentarán historias más exten-
sas y hondas sobre el mismo.
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En el mes de mayo surgió en redes so-
ciales el rumor de que los médicos esta-
ban extrayendo el líquido de las rodillas 
de los pacientes que ingresaban al hos-
pital en plena emergencia sanitaria, con 
el fin de tener ganancias extras… Tanto 
así que el presidente López Obrador 
catalogó esta falsa información como 
macabra (mujer 21 años, 2020).

Hubo un tiempo en el que estaba 
circulando una noticia, la cual era que 
mataban a la gente en el IMSS para qui-
tarles el líquido de las rodillas para así 
venderlo y ganar grandes cantidades de 
dinero en dólares, y decían que la rodi-
lla más cara era la derecha (mujer 19, 
2020).

Yo vi que mediante una red social 
algunas personas decían que cuando se 
internaban por COVID les quitaban el 
líquido de las rodillas, para que los mé-
dicos lo vendieran a un precio alto y así 
muchos se hicieron bien ricos (mujer 
29, 2020).

Incluso se considera, según algunos tes-
timonios, que la noticia indirectamente 
invitaba a no ir al hospital por miedo, 
cuestión que se abordará en su momento.

Se difundía a través de los grupos de 
WhatsApp en donde se hablaba de que 
al momento de llevar a cualquier pa-
ciente lo internaban en COVID, para 
después asesinarlo basándose en que no 
tendrían que mostrar los restos del pa-
ciente. Lo que generaría un negocio de 
órganos y el líquido de las rodillas con 
el que se hablaba de que se traficaba 
con él y por ello había una alta mortali-
dad cuando se llevaba al hospital a los 
pacientes. Evitando que los familiares 
llevaran a los enfermos a los hospitales 
por miedo (hombre 20, 2020).

Nótese que la anterior nota de prensa ya 
menciona “pacientes con síntomas de 
COVID-19” y estas narraciones ubican 
ya al personaje del médico.

Tras estos relatos sobre el tema, se 
pasa a las noticias en torno al mismo, 
que atestiguan lo acontecido día con día 
a inicios de mayo del año 2020 sobre 
este asunto e indagan orígenes, desmin-
tiendo la información y al mismo tiempo 
difundiéndola. En los relatos se puede 
encontrar cierta plausibilidad y consen-
so social (Morin, 1969), cuestiones fun-
damentales para la propagación de la 
historia en cuestión. Tanto así que se 
escuchó de personas que creían en ella 
como de quienes dudaban o se burlaban 
de la misma.

Antecedentes HIstórIcos: 
el orIgen del ruMor

¿Cómo se originó el rumor? El periodis-
mo de medios y redes se dio a la tarea 
de dar una explicación del origen de este 
rumor, por ejemplo, Noticieros Televisa 
afirma:

Sin embargo, este rumor en realidad es 
una cadena de información falsa que 
surgió en 2017 a través de grupos de 
WhatsApp y a raíz de un reportaje de la 
televisión, por lo que NO debe creerse 
que esto sucede con gente infectada por 
coronavirus en la actualidad. Robo de 
líquido sinovial: Fake News de 2017. 
El origen de este rumor surgió hace 
tres años como una forma de poner en 
duda los servicios médicos del país y 
dio inicio cuando una mujer llevó a la 
televisión su caso. Al no poder com-
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probarse la veracidad de su denuncia, 
esta pasó al olvido y quedó como una 
noticia falsa. Con el tiempo, el rumor 
se mantuvo en redes sociales y a él se 
le añadió la participación del Instituto 
Mexicano del Seguro Social (IMSS), 
por lo que en los comentarios recien-
tes que han circulado entre los usuarios 
puede leerse que miembros del merca-
do negro comercializan con el líquido 
sinovial poniéndolo en venta por varios 
miles de dólares americanos. (Campos, 
2020, p. 1)

Recomienda la televisora:

El robo del líquido de las rodillas es 
falso, así como también lo es el rumor 
de que se está contagiando a gente a 
propósito y de que el coronavirus es un 
invento para desmantelar la economía 
mundial. Hasta el momento sigue sin 
conocerse el origen de esta enferme-
dad, así es que no puede afirmarse nin-
guna teoría que refute los mitos que cir-
culan en internet. (Campos, 2020, p. 1)

El supuesto incidente que provocó el ru-
mor o noticia, según quien lo considere, 
se remonta al Canal 7 (2017), emisora 
local de San Luis Potosí, en la sección 
Atención Ciudadana, cuando una pa-
ciente llamada Lucina Rojas López 
denunció en 2017 haber sido víctima 
del rodo de líquido de su rodilla en el 
Hospital Central de San Luís Potosí. En 
el video de poco más de tres minutos, 
la señora expone que un practicante de 
ortopedia le extrae líquido de la rodilla 
izquierda y lo guarda en un refrigerador. 
Explica que desde ese momento perdió 
movilidad y no puede trabajar, muestra 

la denuncia en el Ministerio Público y 
en la Comisión de Derechos Humanos 
estatal, sin respuesta positiva. Cuenta 
también que el “líquido cuesta miles de 
pesos” y que “a mucha gente se lo han 
hecho”, entre otras cosas. Para acceder 
al video de la entrevista de la noticia 
consúltese el siguiente enlace: https://
www.youtube.com/watch?v=2dVDvdJ-
8FDE

Varios medios y personas se acerca-
ron a esta información y la consideraron 
como origen inmediato de la versión del 
rumor. 

De acuerdo con la mujer, los practi-
cantes de una clínica de esta localidad 
le extrajeron el "líquido de la rodilla", 
cuyo nombre formal es líquido sino-
vial, con una jeringa y después lo intro-
dujeron en un refrigerador en lugar de 
desecharlo. La mujer aseguró en el clip 
que este procedimiento la hizo perder 
la movilidad de las articulaciones, lo 
cual le imposibilita seguir trabajando, 
por lo que demandó al hospital, el cual 
se negó a responder la solicitud por la 
falta de pruebas que pudieran acredi-
tar una negligencia médica. Dicha in-
formación data dentro del año 2017 y 
2018 y en ningún momento el reportero 
encargado de esta nota realiza una con-
frontación de datos con el personal del 
hospital, por lo que asume que la mujer 
está diciendo la verdad. (El Heraldo de 
México, 2020, p. 1)

Lo anterior se puede leer en El Heraldo 
de México el 4 de mayo (2020). Añade 
esta misma fuente, como en otras simi-
lares ese mismo día:
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El tema permaneció en el olvido hasta 
hace unos días, cuando comenzó a cir-
cular la versión de que el personal de 
salud de las clínicas que atiende a la 
población con covid-19 están actuando 
premeditadamente para lucrar con el 
líquido sinovial. Sin embargo, la infor-
mación difundida a través de esta ca-
dena no menciona otra fuente más que 
"un amigo que trabaja en el IMSS" y 
además remata el mensaje asegurando 
que la sustancia proveniente de la ro-
dilla derecha es más cara. Con esto, al-
gunas personas han sustentado teorías 
de conspiración que apuntan a que la 
pandemia es un invento del gobierno 
y para asegurar que los pacientes están 
siendo asesinados por el personal de sa-
lud en los puntos donde se atiende a los 
enfermos. (p. 1)

Resulta más que curioso cómo un ru-
mor, que surge aparentemente de una 
noticia, se descontextualiza y expande 
con objeto de divertirse, crear caos, te-
mor, perjuicio social o desprestigio de 
la institución sanitaria, y se relacione en 
los medios con lo que ellos denominan 
teorías de la conspiración. No está cla-
ro cómo el rumor llega a teoría, y cómo 
los comentaristas los equiparan, lo mis-
mo como cuando señalan que las teorías 
conspirativas siembran desconfianza 
(Salgado, 2020), cuando esta última es 
más bien una de las posibles causas del 
rumor. De hecho, hay una turbulencia de 
equívocos y mezcla de conceptos e ideas 
muy importante en la actualidad, segu-
ramente fruto de la sobreinformación y 
la posverdad. También información di-
versa relacionó esta historia con sucesos 
acontecidos en el hospital de Las Améri-

cas en Ecatepec, Estado de México, tan 
solo unos días antes, cuando familiares 
ingresaron en dicho centro sanitario exi-
giendo información sobre los pacientes 
con COVID-19. No es posible saber si 
se trató de una encadenación de infor-
mación intencional o casual, pero es cla-
ro que se trata de cuestiones que crean 
incertidumbre y siembran pánico2 en un 
contexto ya de por sí sumido en una cri-
sis social y emocional compleja.

2.  En El Sol de México se puede leer: “A partir 
de los hechos en el Hospital de Las Américas, en 
Ecatepec, se ha desatado una ola de fake news. 
Desde el incidente del 1 de mayo pasado, en el 
que decenas de personas irrumpieron en el Hos-
pital de Las Américas en Ecatepec, Estado de Mé-
xico, para demandar información sobre su pacien-
te fallecido por covid-19, surgió con fuerza una 
cadena de WhatsApp en donde se asegura que 
a las personas enfermas del virus y que acuden 
a los hospitales los están matando para sustraer 
su líquido sinovial de las rodillas y venderlo en el 
mercado negro, ya que creen que esta sustancia 
tiene valor en la industria farmacéutica” (Ramírez, 
2020, p. 1). Como que un rumor crea una acción 
y esa acción crea más rumores. “Desde que una 
familia irrumpió en un hospital de Ecatepec el 1 de 
mayo y culpó falsamente a los médicos de matar 
a pacientes diagnosticados con covid-19, muchas 
ideas erróneas y sin sustento comenzaron a vira-
lizarse” (Zepeda, 2020, p. 1). No olvidar que el ru-
mor contribuye a la acción colectiva (Santagada, 
2007) y que todo rumor está bañado de emoción 
y ésta es el combustible de la protesta social y 
seguramente de aquel.
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rePlIcAcIón en PresencIAl, 
MedIos y redes

Hubo una amplia difusión del rumor, 
noticia o noticia falsa, como cada quien 
la juzgue, tanto en redes, medios de co-
municación, como de boca en boca entre 
la gente, en esos días de contingencia y 
confinamiento, a su vez propensos a la 
necesidad de narrar, comunicarse, ex-
presar y contar historias.

Varios medios desmienten mientras re-
producen

Al respecto, El Heraldo de México 
(2020) afirma en el título de su artículo: 
“¡Que no te engañen! Robo de líquido 
de rodilla, es una cadena del 2017”, el 
cuatro de mayo. Lo mismo informa de-
bate.com (2020). Usuarios de redes so-
ciales se han encargado de propagar una 
noticia falsa que alerta sobre el robo de 
líquido de las rodillas a pacientes que 
fueron internados por coronavirus en 
hospitales mexicanos y que es vendi-
do en el mercado negro (Leyva, 2020). 
Así varios medios advertían de la falsa 
noticia y aconsejaban tener cuidado en 
las redes y no compartirla, toda vez que 
quienes así se expresan lo están hacien-
do. Por ejemplo, la verificadora de he-
chos Izai anunciaba como falso y “fala-
cia que roben líquido de las rodillas de 
enfermos de COVID-19” e informaba 
que en realidad” (2020, p. 1).

El origen del mensaje se remonta a una 
noticia publicada en julio de 2017 en el 

programa televisivo “Atención Ciuda-
dana” de Canal 7 de San Luis Potosí. 
En el noticiario una mujer denuncia que 
médicos le robaron líquido de la rodilla 
izquierda para venderlo en el mercado 
negro donde se cotiza a miles de pesos. 
Este video circuló hace tres años en las 
redes sociales y creó rumores sobre el 
supuesto robo de líquido de rodillas en 
hospitales públicos y privados. Nunca 
fueron demostradas sus acusaciones. 
Ante la pandemia provocada por el co-
ronavirus SARS-CoV-2, comenzó a ex-
pandirse nuevamente esta teoría cons-
piratoria. El mensaje que se difunde en 
la red tiene como base una fuente anó-
nima: “un amigo me dijo”. No muestra 
ninguna evidencia sobre la sustracción 
y el supuesto asesinato de pacientes de 
COVID-19. Tampoco es claro sobre el 
hospital y los médicos que realizan esta 
práctica. Además, hasta la verificación 
de esta información no se había regis-
trado en todo el país ni una sola denun-
cia que confirmara esta falacia. (p. 1)

En este relato se califica no solo de fal-
sa sino de teoría conspiratoria, lo que 
a simple vista pudiera ser una broma o 
con determinada lógica una noticia fal-
sa con intención política, pero quien la 
verifica la eleva a algo más importante 
al parecer. Anotar que los desmentidos 
colaboran a desmitificar el rumor a la 
vez que como señala Morin (1969) en 
su obra sobre el tema, lo reproducen y 
difunden, curiosamente. Los medios 
de comunicación en la actualidad son 
fundamentales en la difusión del rumor 
(Zires, 2001). Quienes no lo escucharon 
en su entorno o no están en las redes, 
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fueron puntualmente informados por los 
medios.

Intervención presidencial

Tan importante fue el rumor y cobró tal 
nivel de notoriedad que el presidente 
mexicano intervino considerándolo una 
información con intención desconocida 
y la calificó de macabra en su alocución 
mañanera del 4 de mayo. “Durante la 
conferencia mañanera de hoy, el presi-
dente de México Andrés Manuel López 
Obrador dijo que la información sobre 
las rodillas es falsa y se trata de distor-
siones de hechos que pueden desorientar 
a la gente” (Izai, 2020, p. 1). 

Luego de que surgieran noticias falsas 
sobre el robo del líquido de la rodillaen 
personas muertas a causa del nuevo co-
ronavirus en hospitales de México, el 
presidente Andrés Manuel López Obra-
dor se pronunció al respecto. Durante 
la mañanera, el mandatario mexicano 
dijo que esta y otras noticias forman 
parte de una serie de distorsiones di-
fundidas con intenciones desconocidas, 
por lo que llamó a las personas en no 
caer en la desinformación. (La Verdad 
Noticias, 2020, p. 1)

También el subsecretario de salud Hugo 
López Gatell en su comunicación ves-
pertina “explicó que se trataba de una 
noticia falsa, como todas las que han 
surgido desde el inicio de la pandemia, 
por lo que recordó a la población la im-
portancia de mantenerse comunicados a 
través de medios oficiales y/o medios de 
comunicación serios” (p. 1).

En concreto:

AMLO dijo que es fake news macabra: 
“Se desatan estas distorsiones de que se 
está muriendo la gente, de que, estaba 
yo leyendo, les estaban quitando las 
rodillas porque se venden las rodillas, 
no, cosas muy macabras”, comentó el 
mandatario nacional en la conferencia 
matutina. (El Financiero, 2020, p. 1)

La reiteración de distorsión recuerda la 
explicación de Shibutani (1966) en el 
sentido que se considera a veces distor-
sión lo que es una creación de un grupo 
social ante una situación conflictual ex-
terna, toda vez que reelaboración emo-
cional. Sin embargo, tampoco hay que 
olvidar que todo puede ser producto de 
estrategias de manipulación (Tinoco, 
2004; Vázquez, 2006; Jofre, 2009). Lo 
cual lleva inevitablemente a la pregunta 
de a quién le sirve el rumor (Legnani, 
2009), a veces a un gobierno, en oca-
siones a la oposición (Kapferer, 1989), 
como arma de ataque a los enemigos 
(Perales, 2011).

lAs nArrAcIones PoPulAres:
sujetos y contextos

En el año 2020 se recogieron rumores y 
se aplicaron entrevistas sobre el tema en 
general, pero fue en el 2022 cuando se 
recabaron los testimonios concretos so-
bre este rumor con intención ya de pro-
fundizar y analizar, como a continuación 
se hace. Así que esta entrevista fue espe-
cíficamente sobre el rumor que aquí se 
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estudia. A la hora de la aplicación siem-
pre se habló de “la historia del año 2020 
que cuenta que en los hospitales se roba 
líquido de las rodillas de los pacientes de 
COVID”, y en todo momento en las pre-
guntas se reitera “la historia”, ello con 
objeto de no calificarla como rumor o 
fake news o noticia. Se trata en principio 
y básicamente de una narración, y como 
tal se aborda, más allá de las creencias y 
consideraciones interpretativas tanto de 
las personas como de los medios y las 
redes, o incluso los especialistas sobre 
la misma.

Los relatos y el mensaje 

En la información del 2022 sobre lo que 
recordaban del rumor3 se expresaron a 
veces en primera persona conociendo a 
quien al parecer había sido víctima de la 
extracción de líquido o había escuchado 
entre familiares de enfermos el suceso, 
y en ocasiones a través de las noticias en 
redes y medios, incluso versiones distin-
tas a la más conocida. Lo cual recuerda 
el enfoque del teléfono descompuesto 
de Peterson y Girst (1951).

3.   La idea es que estas entrevistas se sumaran 
a las del 2020 en pleno apogeo de la historia, ya 
que el paso de un par de años da una distancia y 
se puede observar cómo el suceso quedó graba-
do en la memoria. Además, en este caso fue un 
acercamiento ex profeso al rumor en concreto con 
objeto de caracterizarlo y contextualizarlo, como 
se señaló.

Yo sí recuerdo algo de ese tema, pero 
fue gracias a mis vecinos, ellos eran los 
que comentaban en muchas ocasiones 
que eso ocurría en los hospitales, por 
ello dejaban dolor corporal y en espe-
cífico en la zona de la rodilla. (mujer 
20, 2022)

Sí, le cuento que yo me encargo de cui-
dar a mi mamá de setenta y uno años 
por lo que vive conmigo, en el tiempo 
de la pandemia mi mamá se contagió 
y pues la tuve que dejar internada en 
el hospital y sobre todo quedarme ahí 
a esperar porque cuando le avisé a mi 
hermana de Ecatepec que mi mamá 
tenia COVID me dijo que me espera-
ra para cuidarla, en el tiempo que me 
quedé pues escuchaba rumores entre 
los demás familiares de que mataban a 
las personas con intención para vender 
un líquido que le sacaban a la gente de 
la rodilla y que también las rodillas o 
algo así, no recuerdo bien, pero en ese 
momento me dio miedo por mi mamá, 
incluso le comenté a mi hermana, pero 
gracias a Dios mi mamita salió bien de 
la COVID. (mujer 50, 2022)

Recuerdo que empezó a circular infor-
mación que cuando un paciente con 
COVID acudía a una clínica como la de 
IMSS, los doctores les introducían una 
jeringa en las rodillas, y posteriormente 
de ella salía un líquido, tal líquido tiene 
la función de mantener sana tu articula-
ción. (mujer 28, 2022)

Sí, la llegué a escuchar decían que le 
sacaban de las rodillas un líquido que 
servía para evitar la enfermedad del 
COVID. (hombre 33, 2022)
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Sí, solo se rumoraba que si ibas al 
hospital ya sea IMSS o ISSSTE, para 
atenderte por COVID, aprovechaban y 
te retiraban líquido de las rodillas, para 
hacer negocio en el mercado negro. 
(hombre 21, 2022)

En alguna entrevista se narró el suceso 
del Hospital General de Las Américas 
(IMSS) en Ecatepec, Estado de México, 
a través de un video que circuló como 
noticia en redes y medios. La explica-
ción oficial del incidente, según el sub-
secretario de salud Hugo López Gatell, 
es que se debe a desinformación y des-
concierto de familiares ante los videos 
circulando en redes, y las muertes a las 
que aluden son causadas por COVID-19 
grave que es una neumonía con la que 
rápidamente se fallece.

Yo ví el video de una mujer llorando, 
imágenes de cadáveres y el relato de 
María diciendo que su hijo estaba bien 
y le informaron había fallecido… así de 
repente… dice que lo inyectaron y eso 
causó su muerte… También en otros 
videos los familiares preguntan a médi-
cos ¿Qué les están inyectando? (mujer, 
33, 2022)

Lo que sí parece narrar este rumor, es 
expresión del pensamiento social y cli-
ma emocional, más allá de su creación 
u origen, de ahí su rápida y amplia di-
fusión. Una forma de ver y explicarse la 
realidad en momentos de incertidumbre, 
a modo de reflejo de la situación so-
cioemocional de personas y colectivos 
sociales (Rouquette, 1977). Tal vez una 
realidad, quizás una expresión popu-

lar de la voz de los sin voz (Contreras, 
2001), que expresa la desesperación y el 
dolor de una situación real o imaginaria 
que supuestamente se vive, o en fin, una 
invención en un gabinete conductista de 
algún grupo de poder con intención de 
crear caos o devaluar el sistema sanita-
rio. Una forma de señalar la necesidad 
de informarse y explicarse lo que acon-
tece en tiempos revueltos, de encontrar 
sentido a lo que no se entiende porque 
no está claro, de expresar el desconcier-
to y estrés, aliviar emociones muy sen-
tidas y la tensión vivida (Knapp, 1944; 
DiFonzo, 2009; Perales, s.f.), entre otras 
cosas más seguramente.

Cuándo, dónde, quién…

Ya se presentó el recuerdo y el relato, y 
la fuente; aquí se centra el artículo en el 
tiempo y el lugar. En general dijeron que 
a inicios de la pandemia o en el 2020, 
sobre lo primero; en cuanto a lo segun-
do, hubo varios espacios y fuentes.

Aproximadamente tres meses después 
de que inició la pandemia y el aisla-
miento total… En mi hogar, aunque 
también se rumoraban cosas en las 
calles, cuando salíamos a comprar ví-
veres… Y a través de redes sociales, 
principalmente… solo eran rumores. 
(hombre 21, 2022)

Me enteré a inicios de la pandemia y 
pues me enteré en mi entorno, dentro 
de mi comunidad, como le decía por 
medio de mis vecinos cercanos… Sí 
mira, básicamente dos de mis vecinos 
que se enfermaron de COVID me lle-
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garon a comentar que les había ocurri-
do eso, porque después de recuperarse 
mencionan que tienen secuelas en la 
zona de las rodillas porque dicen que 
les duele. (mujer 20, 2022)

Yo solo lo llegué a escuchar en el hos-
pital, si acaso de una señora grande que 
tenía a su hijo o hija ahí, no sé bien pero 
no me acerqué a preguntar. (mujer 50, 
2022)

Durante la pandemia y fue por un com-
pañero de trabajo”. (hombre 49, 2022)
La noticia la leí en Facebook y era más 
bien de un periódico virtual; decía que 
mientras los pacientes eran tratados 
por lo del COVID, cuando se les trata-
ba con medicamentos vía intravenosa, 
aprovechaban de sacarles líquido de las 
rodillas… Luego salió en las noticias, 
pero fue justamente para desmontar ese 
mito. (hombre 46, 2022)

En casa durante el confinamiento vía 
redes sociales. (mujer 22, 2022)

Lo vi en las redes por algún influencer. 
(mujer 28, 2022)

Recuerdo que las noticias decían que 
el internar a las personas con COVID 
en hospitales públicos podrían conver-
tirse en víctimas, porque decían que en 
los hospitales los mataban. (mujer 20, 
2022)

Los primeros meses de pandemia es el 
contexto temporal. El espacial, varios 
escenarios e incluso canales: casa, calle, 
trabajo, vecindario, hospital, medios y 
redes; a veces personas conocidas otras 
por medio de las noticias.

Emociones y opiniones

¿Qué emociones y qué opiniones se 
tiene sobre esta historia? fue otra inte-
rrogante, la respuesta fue variada, des-
de duda y curiosidad, a miedo e incluso 
risa. La extrañeza, por un lado, ante la 
información misma, y de otro, la reac-
ción emocional de temor o burla de la 
historia y del mismo temor.

Siento curiosidad, realmente no creo 
sea cierto, pero se me hace interesante 
lo que dicen las personas. (mujer 20, 
2022)

Duda, porque no lo viví solo lo escu-
ché…Que puede ser cierto y no, en 
la pandemia pasaron muchas cosas. 
(hombre 33, 2022)

Confusión, hasta el día de hoy des-
conozco si fue cierto o no. (mujer 22, 
2022)

Extrañeza, debido a que no me parece 
una historia real. (mujer 28, 2022)

¡Ay no! me da miedo porque uno ya 
no sabe qué se hacía en los hospitales. 
(mujer 50, 2022)

Siento mucha risa y nostalgia, porque 
en aquel momento todo era tomar pre-
cauciones y ya después de investigar y 
verlo en la tele, pues te calmas ¿no? la 
risa llega ahora que, si lo piensas bien: 
¿cómo es que eso podría tener sentido 
realmente?… Desinformación, miedo 
y burlas. (hombre 46, 2022)

Me da un poco de “risa” porque nues-
tro pánico era tal, que llegamos a creer 
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cosas como estas, que ahora que pensa-
mos más conscientes no tienen sentido. 
(hombre 21, 2022)

Causas, consecuencias y reflexiones

En varias respuestas de la entrevista 
surgió la reflexión en especial sobre las 
causas y consecuencias de la historia. Se 
seleccionan dos reflexiones, básicamen-
te en torno a considerar cierto el rumor y 
el pensar en su falsedad, esto es, la credi-
bilidad por un lado y la incredulidad de 
otro, todo argumentado en su contexto 
y por las personas particularmente. Hay 
quien afirma cómo realmente aconteció 
y se relaciona con la lógica que en los 
hospitales tratan mal a la gente. Y hay 
quien cree fue producto del contexto de 
miedo y que la crisis altera a las perso-
nas. Ambas cuestiones se pueden consi-
derar como causa del origen o la propa-
gación del este.

Yo digo que sí lo hacían, ya ve que hay 
mucha gente mala que en los hospitales 
ya hasta te tratan mal, pero si sí o si no, 
ya pasó” (mujer 50, 2022). […] dirían 
por ahí “cuando el río suena es porque 
agua lleva” (risas) a lo mejor sí pasó y 
por eso lo decían. (mujer 50, 2022)

La muerte de muchas personas, la falta 
de atención médica al comienzo hizo 
que existieran más secuelas y más de-
manda hospitalaria, y más críticas a los 
médicos. (hombre 21, 2022) 

El origen fue por la falta de informa-
ción y miedo que creó la gente alrede-
dor del contexto en que vivíamos… La 
credibilidad, en momentos de crisis la 

gente solo actúa con miedo. (mujer 20, 
2022)

Se escuchaba que te inyectaban algo 
que producía tu muerte, es por ello que 
también se creó un miedo enorme a la 
atención médica. (hombre 20, 2022)

Las consecuencias fueron alejarse de los 
hospitales o cuidar más a los familiares 
que estaban internados. Incluso se in-
sinúa que esta misma consecuencia era 
posiblemente la intención latente de la 
información. En especial el miedo, mis-
mo que es origen del rumor, el formato 
de su perpetuación, y su resultado a la 
vez, el clima emocional del momento, 
que suma miedo y estrés como se decla-
ra en alguna ocasión.

Recuerdo que mataban a los pacientes 
de COVID por eso teníamos que estar 
los familiares por cualquier cosa. (mu-
jer 50, 2022)

Algo viral que se salió de control: una 
mala noticia de aquel entonces que 
vino a meter miedo y desorden en los 
hospitales; yo creo que debió ser para 
regular la cantidad de pacientes que in-
gresaban. (hombre, 46, 2022)

Sí, en redes sociales circulaba la noti-
cia, falsa o no, sobre que si llegabas a 
necesitar estar internado en cualquier 
hospital debido al COVID-19 no lo 
hicieras porque al estar ahí te robaban 
el líquido de las rodillas para vender-
lo. Esto debido a que como era zona 
COVID solo los médicos establecidos 
podían estar en contacto con esos pa-
cientes, ya que ni siquiera los familia-
res podían ingresar. (mujer 22, 2022) 
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Pues no sé si esta historia fue cierta o 
no. Yo siento que pudo haber sido una 
historia tal vez impulsada por el mis-
mo personal médico para que ya no 
ingresaran tantos pacientes COVID, ya 
que todos los hospitales se encontraban 
saturados y los médicos se estaban rin-
diendo ante este escenario… así que la 
gente optaba por quedarse en casa sin 
atención médica. (mujer 22, 2022)

Pienso que las personas al estar en un 
estado de estrés por una pandemia, tal 
vez ahora desconfiaban en acciones por 
parte de los doctores. Debido a que no 
me parece una historia real, opino que 
este tema mal informa a la población 
creando más pánico y que la población 
se aleje de lo que les importa, es decir 
la salud y la difusión de información 
real y comprobada científicamente… lo 
que se hace es crear más pánico entre la 
población. (mujer 28, 2022)

Me preocupa lo descuidados que po-
dríamos llegar a ser cuando nos deja-
mos llevar por otras personas, ya que 
recuerdo que mucha gente no se iba a 
atender por esta situación y lamentable-
mente fallecían. (hombre 21, 2022)

Un resumen de este apartado informa 
que el rumor se escucha en las calles y 
en hospitales, en la casa por personas 
conocidas, por medios de comunicación 
y a través de redes. Las emociones y 
reacciones son curiosidad, extrañeza y 
duda, también miedo y pánino, además 
de risa y burla. Las causas adjudicadas 
al miedo y la crisis, lo emocional y lo 
social, se atribuyen a la deficiente aten-
ción médica, cuando no maltrato, a los 
pacientes en hospitales, por un lado, 

por otro, se considera que puede ser un 
rumor médico al encontrarse saturados 
los centros y los galenos, y para evitar 
más ingresos.4 Ambas cuestiones hablan 
mal de la confianza y consideración de 
la institución y actores sanitarios. Las 
consecuencias también relacionadas con 
el miedo y el estrés en primer lugar, con-
ducen a alejarse de recintos sanitarios y 
quedarse en casa, o cuidar a los inter-
nados, crean desorden en los hospitales 
a lo interno, toda vez que a lo externo 
regulan la canditad de ingreso, lo cual 
provoca que personas no se atiendan y 
puedan fallecer.

Así, el miedo es circular, las emo-
ciones circulan, tienen intención y di-
rección (Ahmed, 2015), en este caso, 
circular porque es causa de la historia 
que se cuenta y a la vez consecuencia de 
esta, la origina, retroalimenta y reprodu-
ce, al parecer; atraviesa lenguaje, cog-
nición, cuerpos, se plasma en historias 
y se vivencía en experiencias sociales 
intersubjetivas y relaciones; entrecruza 
estados psicológicos y prácticas socio 
culturales, lo individual y lo social, la 
mente y el cuerpo.

Se finaliza este punto con la idea que 
el rumor no es una cuestión patológica, 
ni mucho menos, se trata de una forma 
de expresar el pensamiento en tiempos 
complejos cuando no convulsos (Rou-
quette, 1977). Es una versión extraofi-
cial de lo que acontece, con información 

4.  Esto último es otra manera de mostrar descon-
fianza hacia el personal médico y puede sumarse 
al maltrato ya señalado.
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no confirmada o desmentida, pero que 
persiste en algunos grupos de la socie-
dad (Kapferer, 1989). Se puede incluso 
señalar, más allá de su verdad o veri-
similitud en su caso, una elaboración 
interpretativa e incluso solidaria en un 
contexto conflictivo (Shibutani, 1966). 
Eso sí, rumor y noticia van y vienen, 
pues las noticias reproducen rumores y 
los rumores a veces surgen en algunas 
noticias (Perales, s.f.), todo lo cual se 
muestra en el estudio de este caso.

Una vez revisado el relato y su origen, 
su reproducción en diversos medios, su 
mensaje, espacios, tiempos, emociones, 
opiniones y reflexiones, documentales 
y sobre todo de primera mano en entre-
vistas, se pasa a la contextualización so-
cioemocional y la interpretación cultural 
y psíquica.

AProxIMAcIones InterPretAtIvAs

Desde la teoría clásica del rumor este es 
una tergiversación de la verdad, aparen-
temente creíble en una coyuntura crítica, 
producto de la desinformación o la con-
fusión (Allport y Postman, 1978). Eso 
sí, suele haber alguna intención detrás 
y más allá de su origen y reproducción 
social (Knapp, 1944).

En este apartado se esbozan posibles 
interpretaciones que influyen en la crea-
ción y sobre todo propagación del ru-
mor. Desde la explicación, comprensión 
y sin juzgar (Morin, 1999; Hobsbawm, 
1996). En primer lugar, hay rumores que 
así se denominan y consideran desde la 
investigación y en realidad son realida-

des. No obstante, si no lo son, de todos 
modos, lo son para quienes así lo creen. 
En segundo lugar, se dice que siempre 
hay algo de verdad detrás, y esto puede 
considerarse en sentido literal y también 
en tener uno más allá de lo que es posible 
observar o analizar –simbólico, cultural, 
inconsciente, metafísico, ancestral, in-
tergeneracional, psicológico profundo, 
etc.–. Y es que siempre puede haber una 
explicación lógica y real detrás, aunque 
no sea la que en principio se considere 
como la más creíble, o sea tan inquietan-
te o tan profunda y lejana que sea difícil 
de poderse ni siquiera pensar. En tercer 
lugar, el rumor qué duda cabe, como 
otras narraciones populares aparente-
mente espontáneas o como parte del 
marketing intencional, pero que llegan 
a popularizarse, expresa y transita cog-
niciones, emociones y comportamientos 
a través de sus funciones, más o menos 
saludables o con consecuencias más o 
menos desfavorables, en cada caso. Esto 
es, a veces es satisfactorio elaborar y ex-
presar el estrés, enojo o miedo, por me-
dio de su narrativa; en ocasiones, dicho 
relato puede desembocar en acciones 
peligrosas.

En este punto de aproximaciones 
interpretativas, se cubre el contexto de 
crisis económica y social, además de 
mental y emocional, como hechos fe-
hacientes, a modo del paisaje exterior 
y de la acción, es decir, el resumen del 
contexto de fondo en el que se ubica 
el relato. También en segundo lugar y 
como interpretación de segundo orden 
(Watzlawick, 2003), densa y profunda 
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(Geertz, 1986), al paisaje interior re-
lacionado con los pensamientos y sen-
timientos, así como las intenciones, en 
resumen, el significado (Bruner, 2012), 
incluso añadimos aquí lo simbólico. En 
este punto como posibles explicaciones 
y acercamientos a su sentido más hondo 
y menos obvio.  

La situación social y emocional del mo-
mento

Como marco general, se considera que 
vivimos en una sociedad del riesgo y 
cultura del miedo (Beck, 2002; Furedi, 
2018), a lo que hay que sumar los temo-
res a todo lo relacionado con la innova-
ción tecnológica y científica (Lipovets-
ky y Charles, 2008), y las inseguridades 
económicas, políticas y sociales, los 
miedos de la globalización (Bauman, 
2007). 

El contexto social real que se vive en 
ese tiempo es algo fundamental que crea 
un clima emocional y a su vez recreado 
por el rumor, y es caldo de cultivo para 
originar la verisimilitud de narraciones 
que en otros momentos no sería posible 
tuvieran amplia difusión y repercusión 
seguramente.

Los tres impactos más frecuentes como 
resultado de la pandemia de COVID-19 
incluyen problemas financieros, enfer-
medades derivadas del estrés y necesi-
dad de buscar otro trabajo. 48.3 % de 
las personas con un trabajo remunerado 
antes de la contingencia vieron afecta-
do su ingreso. La crisis sanitaria ha te-
nido efectos desiguales en la población, 

afectando en mayor medida a los gru-
pos en situación de vulnerabilidad. 66.2 
% de las personas encuestadas percibe 
que el sistema de salud de su estado no 
garantiza la salud de todas las personas. 
(World Justice Project, 2020, p. 3)

Como muestra de la importancia de la 
complejidad y dificultad en cuanto a la 
situación económica, así como la salud 
mental, entre otras cosas, se presenta la 
Figura 2.

Figura 2

Nota: La gráfica muestra diferentes algunos im-
pactos económicos y sanitarios en la pandemia, 
ha sido tomada de World Justice Project (p. 3) 
(2020). Resultados de la encuesta de acceso a la 
salud y estado de derecho en el marco del CO-
VID-19, 13 noviembre, recuperado de: https://
worldjusticeproject.mx/resultados-de-la-encues-
ta-de-acceso-a-la-salud-y-estado-de-derecho-en-

el-marco-del-covid-19/

Una encuesta sobre las consecuencias 
de la pandemia en las primeras semanas 
en México arroja los siguientes datos. 
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Sobre la percepción de riesgo hacia la 
COVID-19:

46.3% de la población mayor de 18 
años cree Muy probable o Probable que 
se infecte de COVID-19. Sin embargo, 
un 15.4% considera Nada probable el 
contagiarse. La percepción del riesgo 
percibido es importante en términos 
de la seriedad con que se tomarán las 
medidas de aislamiento. 52.6% de la 
población cree que si alguien se infecta 
puede ser muy peligroso. 49.7% de la 
población tiene una preocupación muy 
alta de que su salud se vea afectada por 
el coronavirus (8 o más en una escala 
de 1-10). 8% de los hogares reporta que 
alguien en su hogar ha tenido alguno de 
los síntomas típicos del COVID-19: 
tos, fiebre, dolor de cabeza o dificultad 
para respirar. (IBERO, 2020, p. 3)

En cuanto a la economía del hogar y la 
ocupación:

En la primera quincena de abril, se es-
tima que entre 5.2 y 8.1 millones de 
personas perdieron su empleo, fueron 
“descansadas” o no pudieron salir a 
buscar trabajo en el contexto de la pan-
demia del COVID-19. Un 10.8% de la 
población se encontró en esta situación. 
En contraste, entre octubre y diciembre 
de 2019, sólo 1.9 millones de personas 
(3.3% de la población) estaba desem-
pleada. Se estima que uno de cada tres 
hogares observó una pérdida de 50% o 
más de sus ingresos en marzo, respecto 
al mes anterior (febrero). 37.7% de los 
hogares reportan que uno o más de sus 
integrantes perdió su empleo o alguna 
otra fuente de ingresos. Otro 30.1% de 
los hogares consideraban Muy proba-

ble o Probable que alguien de su hogar 
perdiera su empleo el próximo mes. En 
promedio, el ingreso perdido por estas 
personas representaba el 65.1% del in-
greso del hogar. 61.6% de los hogares 
reportan que en marzo obtuvieron un 
ingreso menor al del mes anterior (fe-
brero). Entre los hogares que reportan 
un menor ingreso en marzo, la caída 
del ingreso fue en promedio de 48.0% 
(p. 4)

Respecto al tema de salud mental y se-
guridad alimentaria:

El aislamiento social, las presiones 
económicas y la incertidumbre pue-
den tener graves consecuencias en la 
salud mental de la población, en nues-
tra muestra se identificó que 27.3% de 
los individuos de 18 años o más pre-
sentaron síntomas depresivos y 32.4% 
síntomas severos de ansiedad. 27.5% 
de los hogares encuestados reportaron 
ver afectada la cantidad y calidad de 
sus alimentos por falta de recursos eco-
nómicos (inseguridad alimentaria mo-
derada y severa), en comparación con 
el 24.8% reportados en la ENSANUT 
2018. El porcentaje de la población con 
dificultades moderadas o severas para 
alimentarse fue de 27.5%. En hogares 
con población infantil (de 0 a 11 años), 
este porcentaje llegó a 33.8% (p. 4)

Todo lo anterior deriva en estrés, que se 
considera en un nivel medio para Méxi-
co, causado por cuestiones económicas, 
riesgo de enfermedad y hospitalización, 
así como preocupación por amigos y 
familiares (Pérez et al., 2020). Hay mu-
chos más datos sobre el tema, pero deje-
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mos aquí la información del campo, del 
entorno económico y social y afectivo 
del ambiente de esa coyuntura especial.

La confianza en la sanidad en el país en 
general

Algunos de los testimonios en las entre-
vistas señalan el trato no siempre satis-
factorio en los hospitales, lo cual deri-
va en la desconfianza en la sanidad en 
general y en concreto en los médicos. 
Con objeto de contextualizar esto hay 
que decir que, si la población pasaba 
por momentos de miedo y estrés, como 
se ha visto, también los sanitarios como 
parte de esta y aún más al adjudicárseles 
responsabilidades excepcionales en esos 
momentos lo padecían también. A lo 
cual hay que añadir un contexto de pro-
blemática en la profesión médica más 
lejano y amplio: 

El ejercicio actual de la medicina ha 
derivado en un trabajo enajenado en el 
que el profesional ha perdido el control 
sobre la organización de su propia ac-
tividad, lo cual se ha transformado en 
algo extraño, ajeno y hostil, tanto para 
él como para quienes requieren su ser-
vicio. La burocratización, el intenso y 
abrumador trabajo, la proletarización, 
la falta de capacitación y la desprofe-
sionalización del médico se acompañan 
de la disminución del prestigio y auto-
estima profesional. (Villanueva, Leza-
na, Meljem, 2015, p. 173)

En resumen, un trabajo enajenado y un 
fuerte desgaste laboral, a lo que segura-

mente habría que sumar otros factores 
como la industrialización y protocolari-
zación de la misma, el desdibujamiento 
de la ética, etcétera. De hecho, se habla 
de la medicina defensiva cuando el pro-
fesional actúa según normas, tratamien-
tos, pruebas y procedimientos, y evitan-
do problemas con la institución sanitaria 
y los usuarios, ello por encima del diag-
nóstico y tratamiento satisfactorio del 
paciente (Sánchez, Tena, Campos, Her-
nández, Rivera, 2005).

Por otra parte, está la falta de calidad 
en sanidad: 

La no calidad puede expresarse en 
términos de falta de accesibilidad, 
oportunidad, inequidad, ineficiencia, 
inseguridad, no satisfacción de los pro-
fesionales de la salud y de los usuarios 
(que puede verse a través de las quejas 
médicas), años de vida saludable perdi-
dos, eventos adversos e incluso la pér-
dida de la vida. También se puede ob-
servar en la aplicación de los cuidados 
innecesarios, indebidos. (sobre utiliza-
ción de los recursos) o inseguros (Sara-
bia, García, Cabrero, Moreno, Mayer, 
Delgado, 2015, p. 284)

La confianza es clave en la relación mé-
dico-paciente y sistema de salud-usua-
rio, y lo anteriormente mencionado, 
más las opiniones de quienes acuden a 
consultas y centros sanitarios no son del 
todo favorables. En la actualidad, la con-
fianza en las instituciones sanitarias del 
país oscila entre media baja según una 
encuesta reciente (Pérez et al., 2020).
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Para no ir tan lejos, baste con recordar 
en la entrevista los testimonios de des-
confianza y crítica hacia la medicina, en 
el sentido que el origen del rumor estu-
diado puede ser por las deficiencias en la 
atención y maltrato hacia los pacientes, 
incluso es posible que los propios mé-
dicos sean los autores del mismo para 
evitar ingresos, como ya se expuso en 
un punto anterior. Ambas cuestiones son 
muestra de la consideración desfavora-
ble por algunos sectores de la sociedad 
de la atención sanitaria del país,5 ahora 
agudizada por la sensación de crisis vi-
vida.

Tras el anterior paisaje social, emo-
cional y de práctica sanitaria, se abordan 
a continuación posibles interpretaciones 
desde otro lugar, lo histórico, lo simbó-
lico, lo psicológico, lo cultural, lo in-
consciente, siempre relacionado con lo 
social, sentido de las cosas de este relato 
en particular.

5.   Es relevante señalar que en las entrevistas en 
alguna ocasión se relacionaban o comparaban los 
grandes avances tecnológicos y científicos de la 
humanidad y la poca eficacia de tratamientos mé-
dicos para la enfermedad del momento. “Tantas 
cosas que hay… tantos descubrimientos y cien-
cias, y viajes espaciales, y no pueden solucionar 
lo del COVID-19” (mujer 71, 2022).

Temores ancestrales y miedos contem-
poráneos hacia la medicina moderna, 
utilizaciones políticas y otras interpre-
taciones

El hecho de extraer algo del cuerpo re-
cuerda relatos antiguos. Por ejemplo, en 
la región andina están los Nakaqs –de-
gollador en quechua, también conoci-
do como pishtaco–, personajes que en 
la oscuridad esperaban a su presa para 
degollarla y sustraer la grasa del orga-
nismo, al parecer datan del siglo XVIII 
(Morote, 1988).6 Se lo caracteriza como 
blanco o mestizo que transitaba en la 
noche y atacaba a los viajeros despre-
venidos. Se decía que la grasa se des-
tinaba para la elaboración de diversos 
productos, como medicinas. Algunas 
explicaciones van relacionadas con ór-
denes religiosas en la colonia y con el 
uso de grasa como medicina, entre otras 
cosas; así como metafóricamente la gran 
herida colonial, que acusaba a los ex-
tranjeros de extraer grasa de los indios 
(Flores, 1988). Estas historias han llega-
do a la actualidad incluso como noticia, 
individuos que asesinan para obtener 
grasa humana y venderla a productores 
de artículos de belleza en Estados Uni-
dos (Galeano, 1987). Otro personaje en 
el Perú es e saca ojos, de más reciente 

6.   Cabe recordar cuando en Europa se decía 
que las máquinas funcionaban con grasa huma-
na, toda una metáfora de la revolución industrial. 
O cuando se hablaba del jabón de grasa de judíos 
producido por los nazis, sobre lo que hay estudios 
de diversa índole.
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creación, médicos blancos de Estados 
Unidos con acompañantes negros que 
recorrían pueblos secuestrando niños 
para sacarles los ojos –en alguna versión 
los riñones– y venderlos en su país. De 
hecho, el pánico cundió y, por ejemplo, 
en los años ochenta del siglo pasado, en 
algunos lugares y en varias ocasiones se 
acudió a recoger a los infantes de las es-
cuelas con objeto de defenderlos, inclu-
so se persiguió a médicos culpándolos 
de dicho delito, y algunos turistas estu-
vieron en peligro (Portocarrero, 1989). 
Ambos relatos, con sus similitudes de 
fondo, se han de contextualizar en la 
crisis de la Colonia y el derrumbe de la 
antigua cosmovisión para los pueblos 
originarios, y la crisis socio económica 
y política con violencia incluida, en el 
segundo caso (Fernández, 2002). Sin 
negar la utilización por parte del poder 
o la oposición de dichas historias para 
provocar pánico y caos, o de los medios 
para reproducir sensacionalismo y be-
neficios. Relatos similares se escuchan 
en varios países del mundo, incluso en 
México. Más allá de la realidad o veri-
similitud de la historia existe un sentido 
profundo compartido.

Hay quien habla de la desconfianza 
en la modernidad unida al resentimien-
to colonial en estos casos (Portocarre-
ro, 1989). Sin embargo, estos terrores 
ancestrales se reiteran o renuevan en 
relatos actuales, reales o imaginarios. 
Un caso destacado es el del tráfico de 
órganos en la frontera entre México y 
los Estados Unidos de total vigencia. 
“La denuncia más repetida es el rapto de 

niños para su posterior sacrificio y tras-
plante de órganos” (Martesanz, 1994, p. 
636). El tráfico de órganos existe en va-
rios lugares (Flores, 2022; Poy, 2020), 
así como la desaparición de infantes, lo 
cual crea pánico y por momentos estas 
historias reales cobran vigencia en la 
imaginación popular con la creación de 
casos y relatos concretos, en ocasiones 
fruto del temor de lo real plasmado en 
rumores. 

En la época actual, el discurso de la 
sociedad del riesgo junto a la crisis so-
cial en la realidad, también se enfoca en 
temores y desconfianzas hacia la cien-
cia médica moderna. En este sentido, 
ya Beck (2002) señala las amenazas de 
enfermedades, y Lipovestsky y Char-
les (2008) apuntan los riesgos de epi-
demias, a lo cual se añade la amenaza 
del desarrollo científico y tecnológico 
no siempre en buenas manos o con las 
mejores intenciones. Y qué decir de la 
medicina y las denuncias de iatrogenia 
en los últimos tiempos, la construcción 
de la medicina moderna del complejo 
farmacéutico industrial, la corrupción 
al servicio de intereses económicos, los 
escándalos y juicios, los tratamientos y 
medicamentos perjudiciales, entre otras 
cosas (Gotzsche, 2014; García, 2015; 
Illich, 2019; Costa, 2019; Mikovits y 
Heckenlivery, 2020). Por no mencio-
nar la mentira, amenaza y coacción en 
la comunicación sanitaria (Ordoñana et 
al., 2000), que parecen ir en auge como 
parte de las políticas públicas con enfo-
que conductual en el mundo occidental.



MIRADA ANTROPOLÓGICA  •  Año 18, No. 25, 2023, pp. 148-180
                                                                              ISSN: 2954-4297

169

Noticias y rumores: el robo de... Fernández Poncela Ana M.

Volviendo al caso de estudio, y para 
finalizar este apartado, no hay que des-
cartar la interpretación que se trata de 
una invención, o por lo menos recrea-
ción, con objeto de dañar y desacreditar 
instituciones y profesiones, construir un 
clima de caos y enojo, potenciar protesta 
y polarización social, desprestigiar po-
líticas y gobiernos, distraer la atención 
de lo importante, y un largo etcétera de 
intenciones políticas. Mismas que van 
desde la desestabilización social intensa 
a corto plazo, hasta el desprestigio mé-
dico internacional a largo plazo, pues 
como hay quien cree, esta profesión se 
sustituirá en algún momento por la in-
teligencia artificial más efectiva y eficaz 
(Harari, 2015).

En todo caso, conviene no desoir esta 
expresión de queja, advertencia y dolor 
que es el rumor, lo que la gente piensa 
y siente –más allá de quien produzca la 
historia–. Sobre todo, se reproduce por 
una razón y puede estar en la memoria 
ancestral, las heridas culturales, los su-
frimientos psíquicos, las experiencias 
prácticas contemporáneas, lo cual per-
mite y fomenta su popularidad. En un 
análisis psicológico7 es posible pensar 
que el mensaje del relato es una puesta 
en palabras de conflictos olvidados o in-
decibles, inconscientes y simbólicos, y 
su expresión en una suerte de conjura o 
exorcismo, que expulsa o transita sufri-
mientos no oídos o fantasmas no vistos, 
en todo caso susurra lo que pudiera ser 
una suerte de grito reprimido. 

7.   Esta reflexión se inspira en varias obras (Pal-
ma, 1984; González y Knobell, 2011; etc.).

Lo simbólico y lo social

Más allá de la crisis social y la descon-
fianza sanitaria y los temores ances-
trales y actuales, se indaga sobre otras 
posibles lecturas de significado (Geertz, 
1986), en especial adentrándose en las 
cuestiones en detalle que se manejan en 
el relato estudiado, relacionadas con el 
paisaje interior (Bruner, 2012). Su confi-
guración es simbólica e incluso incons-
ciente (Eliade, 1999), en una interpreta-
ción profunda y especulativa, pero que 
puede aportar significados sugerentes 
para el estudio de la psique humana y las 
creencias y comportamientos sociales 
que se expresan en la trama del rumor, 
su popularidad y expansión.

El líquido sinovial, su análisis y función

¿Qué es el líquido sinovial? 

El líquido sinovial es un fluido viscoso 
que proviene del ultrafiltrado plasmáti-
co y cuyo grado de viscosidad depende 
del ácido hialurónico. Su función es la 
de disipar la carga entre los huesos. El 
volumen de líquido suele ser escaso, 
aproximadamente 1 ml en articulacio-
nes grandes como la rodilla (Ruíz, et. 
al., 2020, p. 2)

Sobre su análisis ¿para qué se realiza?

El líquido sinovial, también conocido 
como líquido articular, es un líquido 
espeso que se encuentra en las articula-
ciones. Amortigua los extremos de los 
huesos y reduce la fricción cuando las 
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articulaciones se mueven. El análisis 
de líquido sinovial es un grupo de prue-
bas que detectan problemas en las ar-
ticulaciones. Algunas de estas pruebas 
son: Examen de las cualidades físicas 
del líquido, como su color y espesor. 
Pruebas químicas para comprobar si 
hay cambios en las sustancias químicas 
del líquido. Análisis microscópico para 
buscar cristales, bacterias y otras sus-
tancias (Medlineplus.gov, 2020).

A la definición anterior se añade que el 
análisis se emplea para diagnosticar la 
causa de dolor o inflamación articular, 
misma que es respuesta a una lesión o 
infección. Al respecto también CONA-
CYT se pronunció –otra prueba de la 
importancia de este rumor–8:

En los últimos años, han surgido una 
serie de nociones erróneas acerca de la 
extracción del líquido de las rodillas, es 
decir, el líquido articular o sinovial. El 
valor del líquido sinovial se encuentra 
en sus características, pues es rico en 
proteínas y en otros componentes que 
le confieren propiedades viscoelásti-
cas, lubricantes y nutritivas a la arti-
culación, lo que evita la fricción y el 
desgaste de los cartílagos; y mantiene 
las articulaciones saludables. Normal-
mente, se cree que el líquido sinovial 
solamente se encuentra en las rodillas, 
pero en realidad se localiza en todas las 
articulaciones sinoviales (hombros, co-
dos, cadera, tobillos, muñecas y dedos), 
es decir, todas aquéllas con un ligamen-

8.   Recuérdese la declaración presidencial y del 
subsecretario de salud, vocero sanitario durante 
la pandemia.

to y una membrana sinovial, de donde 
adquiere su nombre. La membrana si-
novial es un tejido que rodea a la arti-
culación, formando una cápsula donde 
está el cartílago y el hueso articular. 
En ésta se produce el líquido, a través 
de unas células llamadas sinoviocitos. 
Este mismo texto señala que la ortocen-
tesis o extracción se realiza cuando hay 
inflamación con objeto de la búsqueda 
del agente causal de dicha inflamación 
o dolor articular, y para liberar presión 
en la articulación, lo cual contribuye a 
aliviar el dolor y a recuperar la movili-
dad. (Cuevas et al., 2021, p. 1)

Tres son los estudios usuales: análisis 
macroscópico, microscópico y búsque-
da de cristales, métodos rápidos, no cos-
tosos y que facilitan información clíni-
ca. Sobre la preocupación de pacientes 
de quedarse sin él ante la extracción hay 
que decir que:
 

el líquido sinovial se produce constan-
temente; las células de la articulación, 
específicamente las de la membrana si-
novial, generan nuevo líquido, a menos 
que por alguna enfermedad no se esté 
produciendo adecuadamente, como es 
en el caso de la osteoartritis. Por otro 
lado, el uso de este líquido para la in-
vestigación ha causado también gran 
controversia en México. Se debe resal-
tar que el líquido empleado con estos 
fines proviene de pacientes a quienes 
les fue practicada una artrocentesis 
y aceptaron donar el sobrante de su 
muestra para investigación, a través de 
la firma de un consentimiento informa-
do y siguiendo los protocolos aproba-
dos por el comité de investigación de la 
institución interesada. (p. 1)
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Se afirma que no es posible su trasplan-
te pues no hay procedimiento aprobado, 
y una persona sana produce volúmenes 
muy pequeños, como entre 0.1 y 3.5 ml, 
solo cuando hay inflamación puede lle-
garse a 250 ml (Cuevas, et al., 2021). 
Según esto, el líquido facilita el movi-
miento y en estado satisfactorio reduce 
la fricción de los huesos y protege la ar-
ticulación. Sin él hay dificultad de movi-
miento y dolor.

Hasta aquí el relato científico-mé-
dico oficial sobre el líquido sinovial. A 
continuación, se presenta una revisión 
del significado de la rodilla dentro de 
otras medicinas y enfoques sobre salud.

 
La rodilla, sus significados 
y sus conflictos

Si bien varios fueron los rumores sobre 
irregularidades con los médicos y en los 
centros sanitarios en esa época, aquí se 
estudia el que se centra en el robo del lí-
quido de las rodillas. Como articulacio-
nes en el cuerpo hay varias, y el líquido 
también se encuentra en ellas, conviene 
conocer cuál es el significado simbólico 
de la rodilla y su líquido, y cómo enfo-
ques alternativos de salud interpretan su 
sentido; así como otras medicinas ex-
plican su participación con dolor en un 
programa biológico en fase de solución 
de un conflicto, a lo que usualmente se 
denomina enfermedad. Por supuesto, 
todo esto en el plano simbólico y tal vez 
incluso en el inconsciente más hondo.  

En el gran diccionario de las dolen-
cias y enfermedades de Jacques Martell 

se afirma sobre las rodillas que “son las 
articulaciones en las cuales me arrodillo, 
me abandono a la jerarquía normal a lo 
que está encima de mí y también el mo-
vimiento y a la dirección que tiene lu-
gar” (s.f., p. 396). Según este autor, los 
problemas de dicho lugar anatómico del 
cuerpo se tratan de no querer arrodillarse 
ante algo o alguien, que denota rigidez o 
falta de flexibilidad, también orgullo y 
conflicto con la autoridad y el sistema 
de leyes vigente. Además, puede signi-
ficar miedo de la acción hacia adelante 
o deber de obedecer lo que no se quiere 
obedecer. Los enfoques que relacionan 
el cuerpo y los síntomas con mente y 
emociones afirman que la rodilla carga 
peso y es necesaria para caminar, denota 
falta de flexibilidad, o intención de no 
doblegarse ante ideas y consejos de los 
demás (Bourbeau, 2004). Es posible una 
“interpretación simbólica: sumisión, 
arrodillarse como gesto universal de su-
misión” (Dahlke, 2002, p. 68). Se trata 
de una articulación que combina acción 
y flexibilidad, “representa nuestra capa-
cidad para ceder o inclinarnos ante algo 
o alguien, es decir, la flexibilidad” (Ra-
inville, 2009, p. 279); o sea un conflicto 
de sumisión, el negarse a ceder o el ce-
der demasiado por miedo a desagradar 
o no ser amados. Desde la bioneuroe-
moción, es articulación relacionada con 
“desvalorización ligada al movimiento” 
y “conflicto de obediencia” (Corbera y 
Marañón, 2011, pp. 141,144). Además, 
es la articulación más grande y compleja 
que tiene que ver directamente con la:
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acción de arrodillarse, de doblegarse 
ante los demás, de someterse a alguien 
o a algo…conflicto de obediencia, de 
sumisión a la autoridad real o simbó-
lica. Situaciones de imposibilidad de 
actuar según los propios deseos, resis-
tencia a someterse a la ley del padre. 
(Corbera y Batlló, 2014, p. 159) 

La sinovitis es una inflamación relacio-
nada con el derrame del líquido sinovial 
que es conflicto de sumisión y deseo 
que todo se arregle y se calme. Desde la 
biodescondificación Fleche afirma que 
es conflicto de obediencia y dice tex-
tualmente “Me veo forzado a obedecer” 
(2012, p. 503). Es por lo tanto “conflicto 
de obediencia, no querer plegarse frente 
a la autoridad, sumisión” señala Bouron 
(2017, p. 602). Finalmente, desde las 
cinco leyes biológicas o la nueva me-
dicina germánica se afirma que es “no 
sentirse acto para mantener el ritmo (en 
movimiento)” (Espinosa, 2022, p. 383), 
esto es, no poder ir al paso. 

En resumen, sobre la rodilla y sus 
posibles significados, el mensaje del 
cuerpo, el simbolismo de la articulación, 
o la interpretación desde la salud es, en 
primer lugar, no acto para el movimien-
to y no poder caminar y avanzar. En se-
gundo lugar, falta de flexibilidad y rigi-
dez en su caso. En tercero, conflicto de 
obediencia ante la autoridad, no querer 
arrodillarse o someterse y verse forzado 
a doblegarse. En todo caso, puede ser no 
querer ceder o ceder demasiado para no 
desagradar. 

¿Cómo aplicar todo esto a la historia 
que se contaba en 2020? ¿Cómo relacio-

nar la información científica oficial y la 
interpretación alternativa sobre el tema? 

En las profundidades de la historia 
aquí estudiada sobre la rodilla, y focali-
zando la pérdida de líquido –por extrac-
ción–, se provoca déficit de movimiento 
y dolor; parece reflejar robo, extracción, 
saqueo, como marco simbólico de fondo 
lejano histórico y también en el presente 
social y personal. No se puede descartar 
el reflejo de la defectuosa praxis sanita-
ria, como experiencia práctica cercana y 
cotidiana. Sin líquido se produce dolor, 
carga, fricción, no se puede caminar ni 
avanzar o se ralentiza. Un significado 
más hondo puede hablar de una desva-
lorización personal o colectiva de no 
rendir, no ser apto, no poder, perder el 
movimiento y la dirección, el poder car-
gar, caminar y el avanzar.9 Tal vez una 
expresión de que se roba lo propio y 
quita la movilidad, metáfora de la falta 
de trabajo y del confinamiento en casa, 
también como posible interpretación, en 
el contexto de la historia actual.

Por otra parte, el reiterado y famoso 
conflicto de sumisión u obediencia, que 
puede ser no poder o no querer ceder (re-
sistirse) o el ceder o estar obligado a ce-
der demasiado (claudicar), por supuesto, 
se habla de rigidez frente a flexibilidad, 
pero en el caso de estudio es más bien en 
parte rendición y aceptación, arrodillar-
se, en el sentido de obedecer, doblegar-

9.   O el estar superando esto en fase de solu-
ción, esto es, un pasado vivido hoy reflejado en 
el cuerpo.
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se, someterse, más quizás que en el de 
rendirse y entregarse al sentido de rea-
lidad y de aceptar lo que es. De ahí que 
el rumor puede ser sustituto simbólico 
de lo que no se puede o debe hacer, o, 
mejor dicho, se arrodilla como acción, 
pero se levanta y grita en el rumor. Un 
rumor que refleja la sumisión ante la 
medicina oficial, instituciones y actores, 
y a veces sus malas prácticas, o inclu-
so inconfesables intenciones. Un rumor 
que acusa directamente a la medicina de 
su materialismo y reduccionismo, del 
beneficio e intereses económicos que 
priman, la falta de ética y deshumaniza-
ción cotidiana, el daño físico personal y 
simbólico a la humanidad. Y quizás de 
varias cosas más que cada uno puede 
añadir en una reflexión hermenéutica de 
largo aliento. Suceso narrativo que pue-
de también ser leído como advertencia e 
intención de cuidarse, protegerse de la 
medicina y los tratamientos médicos en 
esta ocasión. Una suerte de consejo en el 
contenido del rumor.10 

dIscusIón y conclusIones 

Una entrevistada afirma que “cuando el 
río suena agua lleva”. Así que, quizás 
más allá de la verdad o verisimilitud del 
rumor estudiado en estas páginas, es po-

10.   Sin descartar lo dicho sobre un origen político 
con intención de desprestigiar y desestabilizar. En 
su popularidad y amplia difusión se encontraría la 
advertencia mencionada más que en su creación 
y propósito inicial, si fuese el caso.

sible acercarse al simbolismo del mismo 
y ver la fuente, las aguas que lleva el río 
y su desembocadura, a través del susu-
rro o grito del mensaje del rumor.

Los rumores siguen siendo un miste-
rio. Su estudio también lo es, pues tiene 
que ver con obras, autores y quien inves-
tiga sobre el mismo, por mucho que se 
desee tender hacia la objetividad (Feye-
rabend, 1987). Lo interesante es inten-
tar recabar y analizar varios enfoques y 
posibilidades, para que las interpretacio-
nes dadas queden abiertas, inviten a la 
reflexión de cada quien y a la elección, 
si es el caso, de una o varias posibles ex-
plicaciones. Y sobre todo y lo más im-
portante, su sentido, el práctico y con-
temporáneo expresado directamente, y 
el simbólico, psicológico y cultural que 
transporta de forma latente. Siempre un 
acercamiento desde la curiosidad y con 
interés, respeto y comprensión Hobs-
bawm, 1996; Morin, 1999).

Varias cuestiones sobresalen de este 
estudio. Por ejemplo, cómo una noticia 
de ámbito local (2017) pasa a ser un 
tiempo después una fake news o un ru-
mor ya con radio de acción nacional y 
salta a la producción de memes (Ramos, 
2020) prácticamente en tiempo real, en 
primer lugar. En segundo, cómo se equi-
para alegre y velozmente a un rumor o 
fake news a una teoría de la conspira-
ción, en vez de pensar en un error, una 
broma, o una utilización política inten-
cional como noticia falsa, que poco o 
nada tiene que ver con una conspiración, 
o tal vez sí…

Si se tuvieran que destacar las fun-
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ciones de los rumores, estas serían la 
necesidad de información, explicación 
y comprensión (Knapp, 1944; Allport y 
Postman, 1978; Shibutani, 1966; Con-
treras, 2001) que tiene que ver con la ac-
titud de cognición. Y también la necesi-
dad de comunicación (DiFonzo, 2009), 
y sobre todo alivio emocional (Knapp, 
1944; Allport y Postman, 1978; Perales, 
s.f.), y soltar enojo o el espantar al mie-
do, en algunas situaciones (Rouquette, 
2006). Lo cual seguramente se cumplió 
como necesidad o función emocional, 
en mayor o menor medida en el rumor 
estudiado, en momentos de emociones 
adversas o dolorosas como fue en medio 
de la pandemia. Sin obviar, la necesidad 
de expresión que se muestra en las dos 
anteriores, y la función de vinculación y 
pertenencia de alguna manera (Shibuta-
ni, 1966). El rumor es como un diaman-
te facetado con múltiples caras y aristas, 
las cuales hay que tomar en cuenta a la 
hora de su revisión y análisis desde la 
experiencia individual. Está socialmen-
te construido y es culturalmente com-
partido. También funciona cual prisma, 
que según cómo es atravesado por la luz 
colorea de distinto modo los hechos, los 
relatos y su multitud, diversidad y plura-
lidad interpretativa.

Finalmente, es importante destacar 
que el rumor no es en modo alguno una 
aberración patológica, es una forma de 
pensamiento social (Rouquette, 1977). 
Y si bien puede ser una estrategia de 
manipulación de comunicación policía 
en nuestros días y una noticia falsa, si se 
reproduce es que responde a un interés o 

necesidad social, sea la que sea, de ahí la 
importancia de su respeto y sobre todo 
de su comprensión, además de seguir la 
pista interpretativa con objeto de expli-
car creencias, sentimientos, y vacíos que 
la población o grupos sociales precisan 
cubrir y de ahí su mantenimiento y re-
producción. 

En estas páginas se pregunta de qué 
informan los rumores y sus significados 
profundos más allá de la información ex-
plícita que transportan. Como respuesta 
se reconstruyó el origen y trayectoria 
de un rumor concreto, se contextualizó 
social y emocionalmente el tiempo de 
surgimiento y reproducción –crisis eco-
nómica, miedo y estrés emocional– y se 
ahondó en significados e interpretacio-
nes que van desde la historia y la cultu-
ra, pasando por la sociedad y la sanidad, 
hasta llegar a la psique personal, la me-
moria y acción colectiva.

Varias son las interpretaciones resul-
tantes, desde expresión de explotación 
personal y saqueo histórico y actual te-
rritorial, hasta desconfianza en una sa-
nidad fincada en el beneficio –quizás no 
los médicos del IMSS, sino el sistema 
sanitario en su conjunto con la industria 
farmacéutica detrás–, atravesada por la 
corrupción y mala praxis, y carente de 
humanidad y ética. Desde reflejo de 
miedos ancestrales hasta temores en la 
ciencia, tecnología y medicina moderna, 
cuyo discurso es de avance y logros, y 
cuyos resultados prácticos y experien-
cia en pacientes no parecen reflejados o 
percibidos por la población. Un discurso 
de amenazas mortales generales o con-
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cretas, con enfermedades que no solo no 
soluciona, sino que el rumor atribuye la 
amenaza a su misma praxis, deficiente y 
directamente corrupta y malvada, como 
se ha descrito en estas páginas.

Un rumor que en lo simbólico pu-
diera reflejar la metáfora, sin líquido no 
hay movimiento y sí hay dolor, ello en 
medio de medidas socio sanitarias de 
freno económico, paro laboral y encie-
rro, y sus consecuencias en el deterioro 
material y mental. Un rumor que pone al 
centro la rodilla, símbolo de aceptación 
y sumisión, de obediencia y a la vez de 
sentirse no apto, sin movimiento y avan-
ce. Si bien según algunos enfoques el 
derrame sinovial es deseo de que todo 
se arregle y calme, y el dolor de rodilla 
surge en fase de solución, es pues la re-
solución de esa falta de rendimiento, tal 
vez ya la aceptación. Pero en todo caso, 
en el centro está el acatar las medidas 
que en algún lugar del inconsciente no 
se desean cumplir, pero que se cumplen 
obedeciendo cabalmente a la autoridad 
y con la conformidad social (Levine y 
Pavelchack, 2008).

Eso sí, en el rumor el verdadero pe-
ligro está en el supuesto remedio (ir al 
hospital con médicos) y no en un virus 
y una enfermedad (el coronavirus y la 
COVID-19). Quizás proyección, tal vez 
consuelo, o incluso intuición de que algo 
no está claro en la alerta sanitaria, o por 
lo menos en los tratamientos aplicados, 
pues lo que parece es que en los hospi-
tales la gente muere cuando supuesta-
mente acuden a ese lugar a curarse, o 
es agredido en un espacio para la salud, 

según la percepción de algunos sectores 
o grupos sociales.

Así que, ante tanta interpretación, se 
puede dar rienda suelta a la imaginación 
y sobrevolar imaginarios sociales ocul-
tos o no dichos, universos simbólicos 
construidos y reconstruidos, campos 
inconscientes colectivos no observados, 
olvidados y apartados, un sinfín de posi-
bilidades, algunas de las cuales sí ilumi-
nan el sentido profundo del rumor, que 
es verosímil, porque refleja en el fondo 
algunas verdades veladas para la mente 
consciente, quizás de las profundidades 
psíquicas y tal vez de las lejanas memo-
rias colectivas.
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