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El estudio de Ramsés Cabrera-Gala con el titulo de Gestion de
la reputacion personal en las PyMES de Puebla, utilizando un
lenguaje formal y técnico propio del admbito de lo socio-empre-
sarial, se enfoca en presentar la importancia de la reputacion
personal como un activo intangible en el mundo empresarial
contempordneo.

El estudio, de igual forma, aborda la creciente importancia
de la reputacion personal como un activo intangible crucial en
el entorno empresarial actual. Dicha investigacion adopta un
enfoque multidimensional que resalta aspectos clave de la repu-
tacion, incluyendo dimensiones o tipos de reputacion, tareas e
integridad. A través, de la aplicacion innovadora de la teoria de la
probabilidad, el estudio evalua las percepciones de los clientes en
pequerias y medianas empresas (PyMES) en el estado de Puebla,
especificamente en Tehuacdn.

Entre las diferentes aportaciones de nuestro estudio, se
podria destacar el efecto aureola en donde los puntajes altos
en un tipo de reputacion tienden a influir en las percepciones de
otros tipos de reputacion. Ello, sugiere que la reputacion personal
no se limita a una sola dimension o tipo, sino que estd interconec-
tada de manera compleja. Por ello, la importancia distintiva de la
reputacion de infegridad en el contexto empresarial.

Pero, deberiamos visualizar desde la investigacion presen-
tada, que enelmundoempresarial y lagestion de empresas centra
su importancia dentro de las pequefias y medianas empresas
(PyMES), debido a que son entornos donde la reputacion y la
percepcion juegan un papel crucial en el éxito empresarial para
comprender como se forma y se gestiona la reputacion personal,
la cual, puede marcar la diferencia entre el éxito y el fracaso.
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El frabajo resefiado, contribuye a una comprension profunda,
documentada, asi como, amplia alrededor de la reputacion
personal, estableciendo un estandar para futuras investigacio-
nes en el campo. Debido a que sus hallazgos fienen implicaciones
prdcticas significativas, ofreciendo perspectivas valiosas para
las estrategias comerciales y las interacciones entre gerentes de
ventas y clientes de PYMES. Ademds, destaca la necesidad de
politicas corporativas éticas que promuevan la integridad en el
lugar de trabajo, lo que pueda beneficiar tanto a las empresas
como a sus clientes.

En resumen, el estudio representa un avance significativoenla
comprension de la reputacion personal en el ambito empresarial,
estableciendo conexiones esenciales entre la reputacion personal,
la ventaja competitiva y el rendimiento empresarial, marcando un
hito importante en la investigacion sobre este temai.

En suma, se recomienda leer trabajo —aqui expuesto— a
aquellas personas interesadas en el mundo empresarial, la
gestion de empresas y la construccion de la reputacion. El texto
ofrece una vision profunda, asi como, multidimensional de la
reputacién personal, destacando aspectos clave como las
dimensiones o tipos de reputacion, tareas e integridad. Ya que,
proporciona informacion valiosa sobre como estas percepciones
pueden influir en las estrategias comerciales y las interacciones
con los clientes, lo cual, permite concebir otras investigaciones
desde lo socio-empresarial.
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