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Introduccion

La enfermeria, -dado su objeto de estudio-, es considerada una ciencia biologicay a la vez huma-
nista, por lo que se requiere que los profesionales de esta disciplina desarrollen una sélida forma-
cion humanista que les permita reconocerse a si mismo y a quienes cuidan, como seres biologi-
cos y sociales que se interrelacionan. Sin embargo, dentro de la curricula de esta profesion, son
escasas o nulas unidades de aprendizaje que desarrollen competencias para tratar las respuestas
humanas de los pacientes que se cuidan dentro del ejercicio profesional. Este ensayo tiene el pro-
posito de mostrar la importancia de la ensefianza del cuidado humanizado a partir de un analisis
del humanismo en enfermeria, con el apoyo de la pedagogia humanista, la pedagogia del ejemplo
y la pedagogia reflexiva como medios para la ensefianza y el aprendizaje en la formacion de estu-
diantes de enfermeria.

La filosofia humanista y el cuidado de enfermeria

Se ha denominado humanista a toda teorfa filoséfica que coloca al ser humano por sobre el resto
de las realidades, partiendo de la reivindicacion de los valores axiologicos. Esta corriente de pensa-
miento surge en el renacimiento; dentro de sus principales precursores se encuentran Maquiavelo,
Tomas de Moro y Erasmo de Rotterdam entre otros, y se caracteriza por el rechazo al pensamiento
medieval, colocar al ser humano como centro del universo y la investigacion como medio Unico
para llegar a la verdad (Rivas, 2019).

En el mismo orden de ideas, el humanismo en Enfermeria se sustenta como fundamento
ontoldgico el cuidado de la persona como eje principal de su paradigma disciplinar, por lo que es
no solo una ciencia bioldgica, sino también humana (Valencia-Gutiérrez). Sin embargo, enfermeria
en su transito de actividad asistencial de la medicina, al logro del estatus como disciplina cientifica,
requirio del acercamiento al positivismo heredado de la antropologia médica a finales del siglo
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XIX con Florence Nightingale y principios del siglo XX con Augusto Comte en el Consejo de Viena,
momentos que se consolidaron con el tecnologicismo del siglo XXI. De acuerdo con Tarraran y
Calderdn, esos momentos historicos son agentes causales de la deshumanizacion en salud y el
desplazamiento de aspectos tan relevantes como el alma o espiritu, la armonia, la causalidad, la
evolucion espiritual y la autotrascendencia del ser humano (Urra, Jana'y Garcia, 2011; Vergel Gal-
van, 2016).

No obstante, a pesar de que la forma en que se ha formado a enfermeras y enfermeros ha
sido desde el punto de vista cuantitativo y biologicista, existen diferentes modelos de cuidado que
muestran la sensibilidad y el carifio hacia el ser humano a través del cuidado de la salud. Por ejem-
plo, Jean Watson, quien a través de su teorfa considera que el objetivo del ejercicio de la enferme-
ria es facilitar la armonia entre cuerpo, mente y espiritu. Estas acciones se realizan mediante una
interaccion humana, dicha interaccién se refleja en la relacion existente entre el paciente y el pro-
fesional (Prieto Parrra, 2007). Para Watson, el cuidado se fundamenta en diez factores denomina-
dos caritativos de cuidado, que incluyen entre otros, la formacién humanista, la Fe, la sensibilidad,
la expresion de sentimientos y la creacién de un entorno fisico, mental, espiritual y sociocultural
protector para la salud (Valencia-Gutiérrez, 2021). Es por ello fundamental el abordaje del cuidado
humanizado desde la formacion profesional.

La formacion humanista en enfermeria

El humanismo en la educacion persigue desarrollar la individualidad y potencialidades del ser hu-
mano, reconociéndose como ser Unico (Guillen y Cuevas, 2012), el estudiante debe ser capaz de
reconocer esas potencialidades e individualidades en la persona que cuida, pero, jes suficiente
un entramado curricular que incluya estas tematicas en asignaturas de corte humanista de forma
efimeray tedrica?

Létourneau, Goudreau y Cara (2020), encontraron que “el desarrollo del cuidado humanista
se ve afectado por los modelos a seguir y contragjemplos”, por eso es que se afirma que el com-
portamiento humanista que el estudiante aprende, es mas del ejemplo que de la teoria. Con base
a esta premisa, es como se comprende la importancia de lo que Freire denominé “testimonio” a
quien pretende ensefar, ;jcomo ensefar al alumno a brindar un trato humano al ser humano del
que se cuida sin la coherencia entre lo que se dice y se hace? El docente de enfermeria, debe ser
testimonio para dar validez a lo que pretende ensefiar, dado que “entre el testimonio de deciry el
de hacer el mas fuerte es el de hacer”... lo peor para la formacién del estudiante es la contradiccion
entre lo que se dicey se hace (Freire, 2002).
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Entonces, ;como pedir al estudiante empatia con el paciente si no se es empatico con el es-
tudiante como docente?, ;como pedir al estudiante comprension y paciencia con el paciente, si no
se ha tenido comprension y paciencia hacia el estudiante?, ;como aprendera el estudiante a inte-
resarse por el resto de la humanidad, si el docente no se interesa por el estudiante?, no cabe duda
que el docente de enfermeria debe ser ejemplo de humanismo, reconociendo a sus estudiantes
como sus iguales, ejerciendo la empatia y la comprension particular desde su practica docente, y
en general en sus relaciones humanas.

El cuidado enfermero es mucho mas que una competencia técnica y procedimental funda-
mentada en saber cientifico, es una interaccién humana entre quien se cuida y el profesional de
enfermeria, por tanto es fundamental ensefiar la condicién humana (Morin, 1999). El ser humano es
mas que un ente bioldgico fragmentado en aparatos y sistemas organizados, es mas que funciones
fisioldgicas o patologias, es un ser integral que posee un cuerpo y un espiritu, que es Unico y sin
embargo forma parte de un todo, que esta influenciado por su historia y su contexto, es por tanto
un ser complejo.

Dada la relacion humana que se desarrolla entre el que cuida y quien se cuida, el desarrollo
de capacidades de interrelacion se torna esencial, por lo que entonces es tarea del docente ense-
fiar la comprension, “comprender incluye necesariamente un proceso de empatia, de identifica-
ciony de proyeccion” (Morin, 1999). El enfermero es un ser humano que cuida de otro ser humano,
por tanto ambos son seres complejos, cada uno con sus individualidades, con su propio sistema
de valores y creencias, con su propio sentido de pertenencia a un grupo social y cultural, con sus
propias ideologias, con su propia idiosincrasia, que se relacionan en una intersubjetividad. Ensefiar
a comprender al otro, indudablemente no es una tarea simple, se requiere del autoconocimiento,
de la introspeccién y del reconocimiento del otro; sin lugar a dudas, no es tarea facil ensefiar la
comprension, se requiere desplazar la polarizacion y el reduccionismo en todas las areas, sin em-
bargo, no se trata de tampoco de transformarse en el otro.

El docente de enfermeria debe trabajar en la humanizacién del estudiante como parte in-
tegral de la humanidad, ensefiando la ética del género humano (Morin, 1999), ensefiando al estu-
diante a ubicarse como parte de un todo; de un grupo social, de una comunidad, de una especie
gue no es superior o mas importante que el resto de las especies, que se desenvuelve en un en-
torno del que no es propietario y el que debe preservarse por el futuro de la vida. El docente, debe
ensefar a su estudiante, a reconocerse mas alla de un ser social, como un ser politico por cuanto a
la necesidad de vivir en libertad y armonia plena dentro de una sociedad.

Desarrollo de competencias de ensefianza para el aprenizaje del cuidado humano. Para de-
sarrollar estas competencias, podriamos iniciar preguntando ;Como ensefary desarrollar en el es-
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tudiante estas capacidades tan profundasy complejas? Es un reto que debe iniciar comprendiendo
que, tanto el docente como el estudiante son seres humanos, imperfectos, con atributos positivos
y negativos, quienes pueden fallar y equivocarse.

Se requiere entonces de una pedagogia que permita el desarrollo de las capacidades previa-
mente descritas, mas alla del testimonio de comprension y ética del docente, se requiere de una
pedagogia reflexiva. A decir de Sherwood y Horton-Deustsch la pedagogia reflexiva “Es un proceso
de cambio que incorpora el aprendizaje experiencial al considerar o que uno sabe, cree y valora
dentro del contexto de un evento, discriminando entre reacciones emocionales y usando la infor-
macion para guiar respuestas y acciones futuras” (Phillips et al., 2017), de esta forma el docente
elabora un proceso de metacognicion en si mismo, proceso que debe replicar en el estudiante
para lograr un aprendizaje objetivo, intersubjetivo y significativo.

Conclusion

El cuidado enfermero es una actividad profesional eminentemente humana que implica sa-
tisfacer las necesidades de la persona que se cuida, pero para que el cuidado sea realmente eficaz,
debe ser humano, acompanado de amabilidad, cordialidad, calidez, empatia y buena comunica-
cion; es por ello que se hace indispensable la ensefianza de la enfermeria a través de la pedagogia
humanista, la pedagogia del ejemplo vy la pedagogia reflexiva. Se requiere ensefar la condicién
humana, la comprension y la ética del genero, para contribuir no solo a la conservacion y recupe-
racion de la salud fisica, sino a la mejora de la salud mental y emocional, a traves de un incremento
del bienestary resiliencia del paciente, generando sentimientos de seguridad que brinden una ma-
yor motivacion para el cuidado de la propia salud.
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